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Progresele inregistrate in vederea protectiei copilului victima a abuzului si a infractiunilor.

ORDINEA DE ZI:

Cuvint de deschidere — Tatiana POTING, Viceprim-ministru,
presedinte al Consiliului National pentru Protectia Drepturilor Copilului

Protectia copilului victima a abuzului:
Incidenta cazurilor de abuz si violent;
Modificarile cadrului legislativ;
Crearea camerelor de audiere a minorilor;
Specializarea personalului implicat in audierea minorilor;
Specializarea avocatilor care acorda asistenta juridica copiilor victime ale infractiunilor.
Raportori
Ministerul Afacerilor Interne
Procuratura Generala
Ministerul Justitiei
ONG

Dezvoltarea sistemului de servicii sociale adresat copiilor in situatie de risc.
Raportori

Ministerul Muncii Protectiei Sociale s1 Familiel

Ministerul Sanatatii

Ministerul Educatiei

Sezonul estival de odihna si intremare a sdnatati copiilor 2014, probleme depistate in activitate si solutii
pentru anul 2015.

Rezultatele chestionarii copiilor din taberele de odihna cu privire la constientizarea sigurantei lor in
mediul on-line.

Raportori

Ministerul Educatiei

Ministerul Sanatatii

Ministerul Muncii Protectiei Sociale si Familiei

ONG

Diverse.




Subiectul nr 1

Protectia copilului victima a abuzului: Incidenta cazurilor de abuz si violentd; Modificarile
cadrului legislativ; Crearea camerelor de audiere a minorilor; Specializarea personalului implicat in
audierea minorilor; Specializarea avocatilor care acorda asistenta juridica copiilor victime ale
infractiunilor.

Ministerul Afacerilor Interne
Procuratura Generala
Ministerul Justitiei

MINISTERUL AFACERILOR INTERNE
PROGRESUL INREGISTRAT IN VEDEREA PROTECTIEI COPILULUI
VICTIMA A ABUZULUI

1.Incidenta cazurilor de abuz si violenta

Ocrotirea de catre stat si societate a copilului, in Republica Moldova este o preocupare de prim ordin, iar
interesul superior al copilului este o valoare fundamentald impartésita de toate statele lumii §i care necesita a
fi promovata. Victimizarea in randul copiilor, constituie o problema, fapt care determinad adoptarea unei
atitudini constiente, implicarea la identificarea timpurie a dificultatilor cu care copiii se confruntd si
asigurarea interventiei in fiecare caz aparte.

Ministerul Afacerilor Interne, institutie cu competente in domeniul determinarii directiilor strategice de
activitate a Politiei in realizarea Programului de activitate al Guvernului, elaboreaza si promoveaza politica
statului in activitatea Politiei, dar si asigurd implementarea tratatelor internationale la care Republica
Moldova este parte in activitatea subdiviziunilor Politiei.

Intru asigurarea respectirii drepturilor copilului, prin dispozitiile sale, MAI a trasat subdiviziunilor
teritoriale de politie sarcina organizarii, in conlucrare cu autoritatile competente in domeniul protectiei
drepturilor copilului, a masurilor corespunzdtoare pentru informarea copiilor privind riscurile la care sunt
expusi, familiarizarea cu prevederile actelor internationale si legislatiei nationale privind protectia copilului
de diferite forme de abuz, monitorizarea situatiei copiilor aflati in dificultate si expusi riscului de a deveni
victime ale infractiunilor.

Per ansamblu, analiza statistica denota ca fenomenul victimizarii copiilor este in ascendenta, fapt care
determinad necesitatea implicarii deopotriva a tuturor institutiilor abilitate cu competente in domeniu pentru a
contribui la protectia interesului superior al copilului, respectarea drepturilor si asigurarea unui mediu
favorabil bunastarii si dezvoltarii sale.

In perioada anului 2014, in 662 cauze penale copii au fost stabiliti ca fiind victime ale infractiunilor (anul
2013-389), inregistrandu-se o ascendenta cu 70,17 la sutd comparativ cu perioada analogica al anului
precedent.

Astfel, minorii au devenit victime ale infractiunilor contra vietii si sanatatii, fiind pornite 4 cauze penale
conform elementelor constitutive ale infractiunilor prevazute de art. art. 145-149 al Codului penal (2013-11),
21- pentru vatamarea integritatii corporale (2013-4).

Totodati, in 158 (2013-78) cauze penale copiii au fost victime ale infractiunilor de gen sexual. in 24
cazuri, acestia au fost abuzati in familie de catre tatal biologic, vitreg sau alte rude.

La fel, copiii sunt frecvent victime ale infractiunilor patrimoniale, fiind pornite 189 cauze penale conform
elementelor constitutive ale infractiunii prevazute de art. 186 al Codului penal, 46-conform art. 187 CP.

Concomitent, au fost Inregistrate 32 acte de huliganism mpotriva copiilor, iar in 43 cazuri acestia au
devenit victime ale infractiunii prevazute de art. 264 al CP (incalcarea regulilor de securitate a circulatiei).

Mentionam faptul, ca pe parcursul a 8 luni ale anului 2014, organele de politie au fost sesizate privitor la 126
(2013-104) cazuri de violenta in privinta copiilor in mediul familie, fiind pornite 73 (2013-38) cauze penale
conform elementelor constitutive ale infractiunii previzute de art. 201" al CP, victime fiind 90 copii.

Totodata, au fost inregistrate 97 (2013-137) cazuri de violenta in institutiile de invatamant dintre care:

- profesori fata de elevi — 9 cazuri;
- elevi fata de profesori — 4 cazuri;
- intre semeni — 84 cazuri.



Intru realizarea sarcinilor de protectie a drepturilor copilului, de citre organele de politie, la domiciliu au
fost verificati 18 806 copii ramasi fara ingrijirea parintilor, cit si 7 102 familii needucogene.

Dificultatile de adaptare, esecul scolar sau sentimental, dezechilibrul emotional, pe fondalul unei lipse de
pot servi temei pentru comportament violent asupra propriei persoane (autoagresiune), care pot culmina cu
sinuciderea.

Pe parcursul a opt luni a anului 2014 au fost inregistrate 69 (2013-61) cazuri de tentativa de suicid in
randul minorilor (54 fete si 15 bdieti), in special cu varsta cuprinsd intre 13-17 ani (3 cazuri - prin
strangulare, 8 cazuri — provocarea leziunilor, 58 cazuri - folosirea pastilelor si substantelor toxice) si 16
(2013-13) cazuri de suicid a copiilor (4 fete si 12 baieti), cu virsta cuprinsa intre 14-18 ani, prin folosirea
metodei de strangulare, soldata cu deces.

Urmare analizei efectuate la acest fenomen, au fost identificate cei mai frecventi factori ce duc la
victimizarea copiilor §i anume:

- neglijarea de catre parinti a obligatiilor legale de intretinere, educatie si supraveghere a copiilor, lipsa
afectiunii si comunicarii Intre parinti si copii, carente in educatia copiilor;
neputinciosi sau care nu au autoritatea necesara;

- conflictele frecvente n familie, prezenta viciilor sociale urmate cu metode violente de educare a copiilor

- lipsa unei ocupatii a copiilor, cum ar fi plasarea in campul muncii sau studii;

- probleme psihice aparute 1n perioada de pubertate, cu efecte negative in planul integrarii sociale;

- lipsa de informare atit a copiilor cit si a parintilor;

- mediul de comunicare, in special in perioada preadolescentei si adolescentei.

Constientizind problema si fiind autoritate abilitatd cu competente, Ministerul Afacerilor Interne a
reglementat activitatea polifieneasca pe acest segment prin elaborarea si implementarea prevederilor
Ordinului IGP cu nr. 71 din 06 mai 2014 prin care a fost lansata Campania Nationala de informare 2014
» Un copil informat — Un copil protejat”.

Scopul campaniei este de a reduce comportamentul delicvent si a riscului de victimizare, sensibilizarea si
responsabilizarea copiilor privind consecintele negative a consumului de droguri, alcool, tutun, sporirea
nivelului de autoprotectie in diverse situatii, amplificarea sentimentului de sigurantd in rindul copiilor,
crearea mediului prietenos si predispunerea lor la o comunicare mai eficienta, atragerea copiilor in activitati
de voluntariat si dezvoltarea initiativei de informare pentru extinderea mesajelor la un numar cit mai mare de
copii.

In acest scop au fost elaborate si distribuite 310 200 de pliante informative ,./n vacantd alegem
siguranta” cu date de contact utile pentru copii si 2 500 de postere cu genericul ,,Un copil informat — Un
copil protejat”, care au fost distribuite de cadtre angajatii polifiei in institutiile de Tnvatdmint preuniversitare
din tara, precum si in taberele de odihna si intremare a sdnatatii copiilor.

Concomitent, prin elaborarea suporturile de curs elaborate au fost abordate subiecte ca siguranta la trafic,
securitatea copiilor in perioada estivald, consecintele negative a consumului de droguri, alcool, tutun,
violenta intre semeni §i consecintele comportamentului agresiv, pericolul internautic in cazul navigarii
excesive prin internet, raspunderea contraventionald si penald a copiilor, intrunind §i recomandari de evitare
a situatiilor de risc.

In cadrul campaniei, de citre angajatii politiei, au fost desfasurate 3 099 sesiuni de informare in total
220 569 de copii fiind familiarizati cu factorii care conditioneaza abandonul de domiciliu, consecintele
negative ale consumului de droguri, alcool si tutun, drepturile si obligatiile copilului, comportamentul
agresiv si modalitatile de depdsire a situatiilor conflictuale atit in familie, cit si In societate, rdspunderea
penala si contraventionald a copilului care survine ca urmare a comportamentului deviant.

De asemenea, in scopul realizarii prevederilor pct. 10 al Hotararii Guvernului nr. 298 din 23 aprilie 2014,
Ministerului Afacerilor Interne, i-a fost stabilita drept sarcina asigurarea ordinii §i securitatii publice in
taberele de odihna si intremare a copiilor, inclusiv escortarea, in modul stabilit, a vehiculelor care vor
transporta copiii $i adolescentii.

Astfel, in scopul reactionarii adecvate si oportune, orientate la prevenirea si contracararea delicventei
juvenile, prevenirea traumatismului de diferit gen in randurile copiilor si a infractiunilor comise impotriva
lor, dar si in vederea extinderii activitatilor in cadrul taberelor de odihna si intremare a sanatatii copiilor de
catre Ministerul Afacerilor Interne, la 26 mai curent, a fost asigurata elaborarea Dispozitiei IGP nr. 34/4-
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1009 cu privire la organizarea odihnei si intremarii copiilor si adolescentilor in sezonul estival 2014, cu
desfasurarea in perioada 01.06-31.08.2014, a masurilor de prevenire, conform prevederilor Planului special
al operatiunii ,,GRIJA”.

Conducatorilor subdiviziunilor desconcentrate li s-a trasat drept sarcind, elaborarea planului concretizat
de actiuni pentru perioada vizata, orientat spre neadmiterea incalcarilor securitatii publice, delictelor comise
de catre si impotriva copiilor, reducerea traumatismului in rindul acestora, concomitent a fost stabilita drept
sarcind mobilizarea fortelor si mijloacelor politienesti, precum si organizarea activitatilor la compartimentul
mentinerii securitatii si ordinii publice la taberele de odihna si intremare a sanatatii copiilor si adolescentilor
in teritoriul administrativ deservit.

Respectiv, conform activitatilor organizate si desfasurate, angajatii politiei de comun cu BPDS ,,Fulger”,
Centrul chinologic si reprezentantii Centrului International pentru Protectia si Promovarea Drepturilor
Femeii ,,La Strada” si Asociatia Obsteasca ,,Mamele pentru Viata” in cadrul taberelor de odihna si intremare
a sanatatii copiilor din tara, au desfasurat 576 sesiuni de informare, dintre care:

- 138 1n tabere cu sejur de zi;

- 438 in taberele stationare.

Ca urmare a activittilor desfasurate au fost familiarizati 55 887 copii privind regulile de securitate si de
comportament, fiind informati despre riscurile la care sunt expusi in timpul vacantei de vara, precum si
modalitatile de solutionare a problemelor cu care acestia se pot confrunta, dintre care:

- 7 841 copii din taberele cu sejur de zi;

- 40 046 copii din taberele stationare.

Angajatii politiei au distribuit copiilor 25 165 flyere informative cu date de contact utile pentru copii, iar
pentru sensibilizarea opiniei publice privind campania desfasuratd, angajatii subdiviziunilor teritoriale ai
politiei au realizat 167 materiale informative pentru mass - media, inclusiv 34 emisiuni televizate, 41
emisiuni radio si 92 publicatii in presa.

Totodatd, au fost intreprinse masuri in verificarea tehnica a transportului auto care transportd in mod
organizat copiii in excursii sau la taberele de odihna, precum si escortare in modul stabilit, la solicitarea
institutiilor interesate, a transportului auto care transportd in mod organizat copiii in excursii sau la taberele
de odihna.

Concomitent, a fost evaluatd situatia la compartimentul prezentei indicatoarelor si marcajului rutier in
preajma institutiilor de Invatamant in care vor functiona taberele de odihnd cu sejur de zi, cu Intreprinderea
actiunilor corespunzatoare in cazul stabilirii abaterilor de la prevederile Regulamentului circulatiei rutiere.

La 1 septembrie curent, a demarat a treia etapa a Campaniei, in cadrul careia se continue desfagurarea
activitatilor de sensibilizare a copiilor in cadrul institutiilor de invatamint in perioada 01-30.09.2014 pentru
pregdtirea copiilor catre noul an scolar.

In acest scop au fost elaborate 240.000 flyere informative cu date de contact utile pentru copii (pe
categorii de virsta) s1 materialul informativ pentru sensibilizarea copiilor si adolescentilor.

2. Modificarile cadrului legislativ

Prin aprobarea Legii nr. 163 din 18.07.2014 a fost modificat art. 110! Cod procedurda penala, care
reglementeaza cazurile speciale de audiere a martorului minor.

Pe de o parte, legea vizata acorda protectie minorului, pe de alta, a creat unele probleme care influenteaza
negativ asupra procesului penal. Or, conform noii proceduri, audierea copilului trebuie sa fie efectuata prin
intermediul intervievatorului, care la moment nu exista. Mai mult ca atit, nici nu este clar care institutie de
stat va instrui aceastd persoana, cine va evalua persoana respectiva si 1i va elibera permisiune (certificat)
pentru a activa. Respectiv, ne aflam intr-o dilema, deoarece legea care a intrat in vigoare nu poate fi aplicata,
iar legea veche este lovita de nulitate.

3. Crearea camerelor de audiere a minorilor

In cadrul Inspectoratelor de politie Botanica, Ciocana, Centru ale DP mun. Chisiniu, precum si in
Inspectoratele de polifie Ungheni, Edinet, Criuleni, Causeni, Ceadir-Lunga, au fost identificate spatii pentru
crearea acestora, fiind amenajate si In principiu, pot fi utilizate la audieriea minorilor.

Luand in consideratie importanta activitatii la compartimentul vizat, Ministerul Afacerilor Interne, va
depune si In continuare toata diligenta pentru sensibilizarea tinerei generatii intru promovarea modului
sanatos de viatd, prevenirea si combaterea viciilor sociale si a violentei asupra copiilor.



MINISTERUL JUSTITIEI
RAPORT
PROGRESELE iINREGISTRATE iN VEDEREA PROTECTIEI COPILULUI VICTIMA A
ABUZULUI SI A INFRACTIUNILOR
pentru sedinta ordinard a Consiliului National pentru Protectia Drepturilor Copilului din 18 septembrie 2014

1. Modificarile cadrului legislativ

La baza modificarii cadrului normativ, referitor la protectia copiilor, stau actiunile din Pilonul VI al
Planului de ac‘giuni1 pentru implementarea Strategiei de reforma a sectorului justitiei pentru anii 2011-2016
(in continuare — PA SRSJ). Anume Pilonul VI contine dispozitii cu privire la citeva sectoare cheie din
perspectiva asigurarii respectarii efective a drepturilor omului in practicile si politicile juridice, inclusiv si
consolidarea sistemului de justitie pentru copii.

De asemenea, trebuie sa remarcam faptul ca actiunile Ministerului Justitiei referitoare la protectia copiilor
au fost reflectate si la rubrica B 4. Sistemul de justitie juvenila din Matricea de politici a Acordului de
finantare dintre Guvernul Republicii Moldova si Uniunea Europeana privind Programul de suport al
reformei justi;ieiz.

In cele ce urmeaza, remarcam urmatoarele proiecte de acte legislative, elaborarea carora rezulta din PA SRSJ.

6.2.1.p.2 - Elaborarea proiectului de lege cu privire la institutia avocatul parlamentar (avocatul
poporului), in varianta noua.

In vederea realizarii acestei actiuni, Ministerul Justitiei a elaborat si promovat proiectul Legii cu privire la
avocatul poporului (ombudsman), care a fost adoptat prin Legea nr. 52 din 3 aprilie 2014.

Prin intermediul acestei legi a fost reglementata si consolidata institutia avocatului poporului pentru protectia
drepturilor copilului. De asemenea, aceastd lege prevede si obligativitatea includerii in Raportul anual al
Avocatului Poporului a unui capitol referitor la respectarea drepturilor si libertdtilor copilului.

6.3.1. p.4 - Ajustarea la standardele europene si internationale a cadrului normativ ce
reglementeaza modul de solutionare a cauzelor penale in care sint implicati copii3.

Din informatia detinutd de Ministerul Justitiei drept urmare a Intocmirii raportului intermediar pentru
Pilonul VI din PA SRSJ, putem remarca urmatoarele.

Procuratura Generala, la rindul sau, a inclus actiunea respectivd in Planul de activitate al Procuraturii
Generale pentru semestrul Il al anului 2014. De asemenea, prin Ordinul Procurorului General nr.33/28 din 3
iulie 2014 a fost constituit un Grup de lucru pentru realizarea acestei actiuni, care include reprezentantii
institutiilor responsabile. Potrivit Ordinului mentionat, Grupul de lucru urmeaza sd asigure executarea
indicatorilor de rezultat pentru actiunea strategicd si va decide modalitatea efectuarii unui studiu cu
recomandari formulate, precum si a unui proiect de modificare a cadrului legislativ si normativ, care
urmeaza a fi remis spre examinare institutiilor abilitate.

De asemenea, in cadrul MAI au fost deja formulate propuneri care urmeaza a fi incluse in ordinea de zi a
grupului de lucru, creat sub egida Ministerului Justitiei, in scopul initierii procedurii de elaborare a
proiectului de modificare a cadrului normativ privind procedurile de solutionare a cauzelor copiilor aflati in
conflict cu legea sub virsta raspunderii penale conform standardelor europene si internationale privind
protectia copiilor.

6.3.2. p.3 - Modificarea cadrului normativ in vederea acordarii dreptului de asistenta juridica
garantata de stat copiilor victime ale infractiunilor. Pentru realizarea acestei actiuni, Ministerul Justitiei a
elaborat si promovat proiectul Legii pentru completarea Legii nr. 198 din 26 iulie 2007 cu privire la asistenta
juridica garantata de stat, care a fost adoptat prin Legea nr. 196 din 12 iulie 2013.

Drept urmare, a fost reglementat dreptul copiilor victime ale infractiunilor la asistentad juridica garantata
de stat, inclusiv si la asistentd juridica calificata acordatd indiferent de nivelul veniturilor. Cererea pentru a
beneficia de asistenta juridica poate fi depusa fie personal de copil, fie de reprezentantul legal la oficiul
teritorial, la organul de urmarire penala sau la instanta judecatoreasca.

! Planului de actiuni pentru implementarea Strategiei de reforma a sectorului justitiei pentru anii 2011-2016, aprobat prin Hotérirea
Parlamentului nr. 6 din 16 februarie 2012.

2 Anexa nr. 1 la Acordului de finantare dintre Guvernul Republicii Moldova si Uniunea Europeand privind Programul de suport al reformei
justitiei, semnat la Bruxelles la 14 iunie 2013, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 669 din 2 septembrie 2013.

} Responsabil e realizarea acestei actiuni este Procuratura Generala.



6.3.4. p.1 - Analiza si modificarea cadrului normativ care reglementeaza sanctiunile disciplinare
aplicate copiilor aflati in detentie, masurile de stimulare a acestor copii si depunerea plingerilor de
catre acestia

A fost elaborat un proiect de lege pentru modificarea si completarea Codului de Executare, care a fost
consultat cu autoritatile interesate, este plasat pe pagina web a Ministerului Justitiei.

In lunile mai-iunie 2013, Parlamentul a aprobat in doud lecturi (23.05.2013 si 14.06.2013) initiativa
legislativa deputatului Liliana Palihovici - Proiectul legii cu privire la modificarea si completarea Codului de
executare al Republicii Moldova nr.443-XV din 24.12.2004 (articolele 243, 246, 247). Proiectul a fost
adoptat prin Legea nr. 146 din 14 iunie 2013*.

Pentru realizarea actiunii mentionate supra, Ministerul Justitiei a elaborat si promovat proiectul de lege
pentru modificarea si completarea unor acte legislative (Codul penal, Codul de procedura penald, Codul de
executare, Codul contraventional), in care sint vizate si aspectele ce tin de sanctiunile disciplinare aplicate
copiilor aflati in detentie, masurile de stimulare a acestor copii si depunerea plingerilor de catre acestia. Prin
scrisoarea nr. 03/8889 din 23 septembrie 2013 proiectul mentionat a fost remis spre examinare Guvernului,
fiind aprobat la data de 16 octombrie 2013.

In partea ce tine de sanctiunile disciplinare aplicate copiilor aflati in detentie, masurile de stimulare a
acestor copii si depunerea plingerilor de catre acestia, prin Legea nr. 146 din 14 iunie 2013 a fost modificat
Codul de executare al Republicii Moldova.

6.3.5. p.1 - Analiza cadrului normativ referitor la colectarea si prelucrarea datelor privind copiii care
intra in contact cu sistemul justitiei si, dupa caz, elaborarea unui proiect de modificare a acestuia

In vederea realizirii actiunii, prin Dispozitia directorului CpDOM nr. 01-73d din 28.11.2013 a fost creat
un Grup de lucru pentru realizarea acestei actiuni, in care este invitat si un reprezentant al MJ. Grupul de
lucru s-a intrunit in doua sedinte: la data de 29 noiembrie si 17 decembrie 2013. in cadrul primei sedinte s-a
decis asupra necesitdtii invitarii si altor institutii care 1n temeiul atributiilor functionale colecteaza si
prelucreaza date privind copiii care intrd in contact cu sistemul justitiei, si anume: Departamentul Institutiilor
Penitenciare, Departamentul de Administrare Judecatoreasca si Oficiul Central de Probatiune.

Acest grup de lucru a realizat analiza cadrului normativ departamental si a elaborat un set de indicatori care vor
permite colectarea datelor astfel Incit sa fie acoperite necesitatile de raportare la nivel national cit si international.

Trebuie si remarcim faptul ci, in baza Matricei de politici mentionate supra®, cu suportul UNICEF
Moldova a fost elaborat si prezentat Studiul cu privire la evaluarea cadrului normativ si a practicilor in
domeniul justitiei pentru copii in Republica Moldova. Studiul se examineazd si urmeaza a fi elaborate
amendamente la legislatie In baza recomandarilor si concluziilor formulate.

Totodatd, in partea ce se refera la timpul afldrii copilului in arest, este elaborat proiectul legii pentru
modificarea si completarea Codului de procedura penala inclusiv si modificarea art. 186, astfel incit sa fie
clar prevazut cd, in durata arestdrii se include atit arestul la faza urmaririi penale, cit si cel de la faza
judecarii cazului.

Aceste prevederi vor face ca termenul de arest al minorului, in total, atit la faza de urmarire penala cit si
la judecarea cauzei sd nu depaseascd 4 luni. Proiectul a fost transmis spre avizare si consultat public, urmind
a fi definitivat in baza recomandarilor parvenite.

Suplimentar celor mentionate supra, remarcam realizarile pentru urmatoarele actiuni din PA SRSJ.

6.3.4.p.3 - Elaborarea metodologiei de planificare individuala a executarii pedepsei de catre copiii
aflati in detentie.

Prin Ordinul DIP nr. 116 din 08.05.2013 a fost aprobata pilotarea Programului de imbunatatire a
procesului de resocializare a copiilor din detentie, care urmeaza a fi implementatd in Intreg sistemul
penitenciar. De asemenea, a fost aprobata si Metodologia de lucru individualizata in lucrul cu minorii.

La moment, Metodologia este implementatd in Penitenciarul nr.10-Goian. Ca rezultat al utilizarii
metodei, copiii condamnati beneficiazd de asistentd individualizata adaptatd nevoilor lor, isi cunosc
continutul planului individualizat de asistenta si pot participa activ la procesul de resocializare. Pentru
fiecare minor s-a elaborat setul de documente necesare conform noii Metodologii: Mapa personalizata
privind managementul de caz, in care sunt incluse documentele indicate.

* Legea nr 146 din 14 iunie 2013, poate fi vizualizata pe link-ul: http:/lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=348899
> Actiunea B.4.1.(1) Modificarile legislative referitoare la minori in cadrul sistemului de justitie elaborate si inaintate autoritdtilor competente,
din Matricea de politici



http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=348899

6.3.3.p.1 - Elaborarea recomandarilor privind managementul de caz in lucrul cu copiii supusi
probatiunii

In scopul monitorizirii solicitarilor parvenite de la organele de drept in adresa Birourilor de probatiune, in
vederea 1Intocmirii referatelor presententiale in privinta personalitdfii banuitului, Invinuitului sau
inculpatului, precum si supravegherea modului de respectare a prevederilor Ordinului Ministerului Justitiei
nr.560 din 31.12.2008, de catre Sectia probatiune juvenild si presententiala a fost elaborat mecanismul cu
privire la monitorizarea perfectirii referatelor presententiale de evaluare a personalitatii banuitului,
invinuitului sau inculpatului minor sau adult, aprobat prin Ordinul OCP nr. 63 din 22.05.2012. In
conformitate cu acest Ordin Birourile de probatiune, la parvenirea solicitarilor privind intocmirea referatelor
presententiale de evaluare a personalitatii, inregistreaza solicitarea 1n registrul de evidentd a referatelor de
evaluare si informeaza Oficiul central de probatiune, prin intermediul adresei electronice. Ulterior, Birourile
de probatiune informeaza Oficiul central de probatiune despre executarea solicitarilor privind intocmirea
referatelor presententiale.

Instructiunea privind asigurarea executarii masurilor de constringere cu caracter educativ a fost
elaborata de catre Sectia probatiune juvenila si presententiald, in vederea executarii cu prevederile art. 54,
art. 93 si art. 104 al CP RM, in scopul asigurdrii executarii de cdtre minori a masurilor de constrangere cu
caracter educativ si determinarii principiilor de baza ale relatiilor dintre minori si organele specializate
competente care asigurd executarea pedepsei in cauza. Instructiunea este finalizata si aprobata.

In scopul pregatirii pentru liberare a detinutilor minori din penitenciare, de citre Sectia probatiune
juvenila si presententiald a fost initiat proces de elaborare Instructiunii privind organizarea activitdtilor
specialistilor la pregatirea pentru liberare si reintegrarea sociald a detinutilor minori, in vederea asigurarii
si determinarii principiilor de baza ale relatiilor dintre minori si organele specializate competente care
asigurd reabilitarea sociald copiilor. Instructiunea a fost analizatd si expusda pentru dezbateri publice
Birourilor de probatiune teritoriale (in varianta electronica).

in scopul de a ajuta la imbunititirea procesului de resocializare a minorilor cu comportamente
delincvente si acordarii ajutorului metodic consilierilor de probatiune 1n lucrul cu minorii, Sectia probatiune
juvenila si presententiala a lucrat asupra elaborarii Recomandarii metodice privind monitorizarea situatiei
pre si post integrare a minorului in familie. Recomandarea metodicad privind monitorizarea situatiei pre si
post integrare a minorului in familie a fost supusa dezbaterilor publice, in urma caror au fost analizate toate
propunerile parvenite din subdiviziunile teritoriale, ulterior a fost Tnaintatd spre aprobare conducerii OCP.

De catre Institutul de stiinte penale si criminologie aplicativa s-a elaborat metodologia privind
managementul de caz in lucrul cu copiii supusi probatiunii. Recomandarea privind managementul de caz in
lucrul cu copiii supusi probatiunii a fost aprobata prin Ordin OCP nr. 27 din 17.12.2013.

2. Crearea camerelor de audiere a minorilor

Crearea camerelor de audiere a minorilor deriva din actiunea 6.3.2. p.2 Amenajarea in incinta instantelor
de judecata, a procuraturilor si a comisariatelor de politie a spatiilor destinate asistentei i audierii copiilor
din PA SRSJ, precum si din actiunea B.4.1 (2) Cadrul normativ pentru consolidarea sistemului de justitie
Jjuvenila imbunatatit, inclusiv consolidarea institutiei de protectie a copiilor victime sau martori in
procedurile penale si a sistemului de colectare si analiza a datelor privind copiii in contact cu sistemul de
Justitie, din Matricea de politici.

Pentru anul 2013 au fost alocate mijloace financiare urmatoarelor institutii: Procuratura Generald, MAI,
Instantelor Judecétoresti — 3204,0 mii lei si 1008,0 mii lei.

Pentru anul 2014 au fost alocate mijloace financiare pentru MAI in marime de 268546.27 mii lei.

In cele ce urmeaza, prezentam informatia referitoare la nivelul de realizare a acestor actiuni.

Pe parcursul anului 2013:

Au fost identificate spatiile care vor fi amenajate pentru asistenta si audierea copiilor in 6 procuraturi
teritoriale. In cadrul Ministerului Justitiei a fost creat Grupul de lucru inter-institu!;ional6 responsabil pentru
realizarea actiunii 6.3.2. p.2.

Drept urmare a activitatii desfasurate, Grupul de lucru a aprobat Rezolutia cu privire la amenajarea
spatiilor de audiere a copiilor si modificarea art. 110> Cod de Procedura Penala (sedinta nr. 5/13 din 25
septembrie 2013).

® Creat prin Ordinul Ministrului Justitiei nr. 215 din 22 mai 2013.



.....

publice de a crea o casa cu scop de audiere si asistentd a copiilor martori si victime ale infractiunilor in
Chisinau. in acest sens, NORLAM si-a manifestat intentia de a infiinta un centru (casi) pentru copii in
Chisinau.

Trebuie sd mentiondm faptul cd Ministerul Justitiei a decis relansarea activitatii Grupului de lucru inter-
institutional responsabil pentru realizarea actiunii 6.3.2. p.2 din PA SRSJ. In acest sens, au fost receptionate
doar raspunsuri pozitive din partea institutiilor si partenerilor. De asemenea, in urma discutiilor avute cu dna
Liliana Palihovici, s-a considerat necesara extinderea competentelor Grupului de lucru, precum si invitarea
reprezentantilor altor institutii. Astfel, la prima sedintd din 27 martie 2014 s-a decis reactualizarea
componentei grupului.

Drept urmare, cu referire la nivelul de implementarea a acestei actiuni, mentionam urmatoarele.

1. Ministerul Justitiei a transmis in Parlament propunerile de modificare a Articolului 110" al Codului de
Procedura Penald. Propunerile au fost incluse in Proiectul Legii pentru modificarea si completarea Codului
de procedurd penald al Republicii Moldova, promovat de deputatul in Parlament Liliana Palihovici, si
adoptat prin Legea nr. 163 din 18 iulie 2014’. Aceasta lege are drept scop aducerea cadrului juridic national
in concordantd cu prevederile Conventiei pentru protejarea copiilor Impotriva exploatarilor sexuale®. Legea
mentionata reglementeaza notiunile de camerda de audiere si camera de vizualizare. De asemenea, a fost
reglementatd notiunea de intervievator, largindu-se astfel lista specialistilor care pot participa la audierea
minorului, a fost limitat numarul audierilor minorului, excluderea banuitului din lista persoanelor prezente in
incaperea de vizualizare s.a.

2. Referitor la amenajarea spatiilor destinate asistentei si audierii copiilor in instantele judecatoresti,
comunicdm cd pind la momentul actual au fost amenajate 22 spatii de audiere a copiilor in conditii
prietenoase in 22 instante judecatoresti dupa cum urmeaza:

- Curtea de Apel Bialti - conditii moderne conform standardelor (145.500 mii lei, Organizatia
internationald pentru migratie);

- Curtea de Apel Comrat - dispun de o camerd pentru audierea copiilor cu echipamentul necesar,
amenajata din sursele financiare alocate pentru implementarea strategiei de pina la 40 000 mii lei;

- Curtea de Apel Cahul - amenajata o camera moderna pentru audierea copiilor din sursele financiare
proprii in suma de 44,9 mii lei;

- Judecatoria Botanica-starea foarte bund, dotata cu echipamentul necesar potrivit standardelor stabilite
(100.000 mii lei SRSJ);

- Judecatoria Hincesti - starea foarte bund, dotatd cu echipament modern;

- Judecatoria Telenesti - este dupa reparatie, conditii moderne conform standardelor;

- Judecatoria Anenii Noi - conform standardelor, dotata cu echipament modern;

- Judecatoria Basarabeasca - dispun de o camera moderna dotatd cu echipament din mijloacele alocate
instantei in suma de 45.000 mii lei;

- Judecatoria Criuleni - dispun de o camera moderna, dotata cu echipament, dar nu e conectat, a fost
amenajatd din mijloacele financiare alocate instantei in suma de 32.000 mii lei;

- Judecatoria Floresti - dispun de o camerd modernd, dotata cu echipament din mijloacele financiare
alocate instantei in suma de 92 931,68 mii lei;

- Judecatoria Ceadir Lunga - o camera moderna dotata cu echipament, 9000 mii lei pentru mobilier din
mijloacele alocate instantei, echipamentul a fost primit ca donatie;

- Judecatoria Comrat - dispune de o camerd de audiere In stare buna, amenajatd din contul alocarilor
financiare pentru instanta, dotata cu echipament, suma alocata 40 000 mii lei.

- Judecatoria Calarasi-au amenajatd o camera pentru audierea copiilor;

- Judecatoria Orhei - este amenajatd o camera pentru audierea copiilor, 20.000 mii lei din contul
alocatiilor instantei, 45 000 mii lei din fondurile alocate pentru implementarea strategiei;

- Judecatoria Taraclia - camerd amenajata din contul resurselor financiare alocate pentru implementarea
strategiei in suma de 45 000 mii lei;

- Judecitoria Donduseni - dispun de o camera camera amenajata din contul resurselor financiare alocate
pentru implementarea strategiei in suma de 45 000 mii lei;

7 Legea nr. 163 din 18 iulie 2014 poate fi vizualizatd la linkul: http:/lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=354426
8 Conventia a fost adoptata la Lanzarote, la 25 octombrie 2007 si ratificatd de Republica Moldova la 19 decembrie 2011.
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- Judecatoria Cahul — este amenajatd o camerd modernd pentru audierea copiilor din sursele financiare
proprii in suma de 42, 7 mii lei;

- Judecatoria Rezina - o camerd moderna pentru audierea copiilor din sursele financiare proprii In suma
de 45,1 mii lei;

- Judecatoria Glodeni - o camera moderna pentru audierea copiilor din sursele financiare proprii;

- Judecatoria Briceni - amenajatd o camera moderna pentru audierea copiilor din sursele financiare proprii
in suma de 43, 5 mii lei.

- Judecatoria Soroca-dispune de o camera moderna amenajata potrivit cerintelor.

- Judecatoria Balti-starea medie, este dotatd cu mobild semi-moale nu prea de calitate, aceasta necesita a
fi Inlocuita, se efectueaza inregistrarea audio, video(numai prin skype.)

In Judecitoriile Ocnita si Filesti existi cite o camera cu reparatie cu destinatie in acest scop, dar nu au
fost dotate cu echipamentul necesar. Judecatoria Edinet dispune de o sald amenajata cu eforturi proprii, care
necesitd reparatii, mobilierul este invechit, inregistrarea video nu este posibild si nu se utilizeaza, in caz de
necesitate se deplaseazd la Curtea de Apel Balti. La judecatoriile Edinet si Nisporeni aceastd judecatorie
pentru reparatii, amenajare cu mobilier §i utilaj tehnic nu au fost alocate mijloace financiare.

La Curtea de Apel Chisinau si Judecatoria Ciocana se intentioneaza amenajarea unui asemenea spatiu,
dar mijloace financiare pina in prezent nu au fost alocate.

La Judecatoria Centru este Imposibild crearea camerei respective, deoarece nu existd un spatiu
suplimentar care ar putea fi utilizat in acest scop.

3. Ministerul Afacerilor Interne a coordonat efectuarea lucrarilor de reparatie a camerelor de audiere a
minorilor din IP Centru, IP Botanica, IP Ciocana si IP Criuleni, IP Edinet, IP Causeni, Ceadir-Lunga. Pe
parcursul anului 2013, pentru executarea lucrdrilor de reparatiec a acestor camere au fost alocate surse
financiare in sumai totald de 268 546,27 lei. in luna ianuarie 2014, pentru procurarea utilajului tehnic, a
mobilierului, precum si pentru amenajarea acestor camere, au fost alocati 565 975, 87 lei.

4. Procuratura Generala a amenajat si a pus in functiune Camere de audiere a minorilor in sediile
procuraturilor raioanelor Anenii Noi, Cahul, Leova, Ocnita, Orhei si Soroca, cate 2 in toate trei regiuni —
nord, centru si sud ale tarii.

De asemenea, cu suportul financiar asigurat de cétre Secretariatul permanent al Consiliului national in
domeniul combaterii traficului de fiinte umane, a fost suplimentar amenajatd o Camera de audiere a
minorilor in sediul procuraturii Célarasi.

Toate spatiile pentru audierea in conditii prietenoase a copiilor victime/martori ai infractiunilor
actualmente sunt functionale. Camera de audiere a minorilor din sediul procuraturii Calarasi a fost pusad in
functiune din 10 decembrie 2013, camerele amenajate in sediile procuraturilor raioanelor Anenii Noi, Leova,
Ocnita, Orhei si Soroca, functioneaza din 14 februarie 2014, iar incaperile din sediul procuraturii Cahul din
20 iunie 2014.

In spatiile preconizate pentru audierea in conditii speciale din sediile procuraturilor raioanelor Anenii
Noi, Cahul, Leova, Ocnita, Orhei si Soroca, au fost efectuate lucrari de reparatie, incaperile au fost dotate cu
mobilier (in camera de audiere - dulap, masa (comoda pentru copil), doua fotolii cu rotile, jucarii; in camera
de vizualizare - mese si scaune pentru participanti la proces) si echipament de inregistrare audiovideo (in
camera de audiere - camere video, microfoane, casti; in camera de vizualizare - calculator cu monitor, casti,
microfon) necesare pentru functionarea corespunzatoare a acestor incaperi.

Avand 1n vedere ca nu sunt amenajate Camere de audiere in fiecare centru raional, au fost achizitionate si
distribuite 8 unitati de transport pentru facilitarea deplasarii minorilor si a persoanelor care ii insotesc catre
locul desfasurarii audierii. Dupa evaluarea ulterioara a modului de functionare si utilizare a acestor spatii, va
fi pusa in discutie necesitatea amenajarii camerelor de audiere si in alte localitati.

Pentru aceste actiuni au fost utilizate mijloacele financiare in suma totald de 3.245 mii lei, care au fost
preconizate si alocate in anul 2013.

5. Secretariatul Permanent al Comitetului National pentru Prevenirea Traficului de Fiinte Umane - Pe
parcursul anului a organizat impreuna cu La Strada, INJ, OSCE 3 seminare pentru diferite grupuri mixte de
specialisti. Pentru 2014 au propus organizarea seminarelor pentru specialistii din Soroca, Orhei si Leova ca
sd acoperim, pana la finele anului specialistii care sa activeze in 6 camere. Aceste evenimente sunt
desfasurate impreuna cu Procuratura Generald, nemijlocit la nivel local — cu procurorul din raion,
responsabil pe problemele drepturilor copiilor.



6. NORLAM continud lucrul asupra proiectului Centrului de Asistenta pentru copiii victime si martori ai
infractiunilor, fiind deja identificat un spatiu in acest sens.

3. Specializarea personalului implicat in audierea minorilor.

In anul 2013, in vederea realizarii actiunii 6.3.1. p.1 din PA SRSJ®, Ministerul Justitiei a efectuat studiul
cu privire la perfectionarea cadrului normativ pentru a asigura specializarea persoanelor care lucreaza cu
copiii aflati in contact cu sistemul justifiei. Studiul respectiv a aratat ca actorii implicati in lucru cu copiii
urmeaza a fi specializati prin acte departamentale la nivelul fiecarei institutii in parte, nefiind necesara
modificarea cadrului normativ in acest sens.

Astfel, cu referire la specializarea personalului implicat in audierea minorilor, mentiondm ca in baza actiunii
6.3.1.p.3 Organizarea cursurilor de instruire initiala sau/si continua a persoanelor care lucreaza cu
copiii aflati in contact cu sistemul justitiei din PA SRSJ, au fost intreprinse urmatoarele.

In cadrul Departamentului Institutiilor Penitenciare din subordinea Ministerului Justitiei
specializarea persoanelor care lucreaza cu copiii aflati in contact cu sistemul justitiei este efectuatd in
conformitate cu Metodologia privind instruirea efectivului al sistemului penitenciar si programele de
instruire §i perfectionare a efectivului sistemului penitenciar pentru anul 2013, activitate care se Incadreaza
in prevederile cadrului normativ existent, care reglementeazd procesul de instruire §i perfectionare a
personalului sistemului penitenciar in cadrul Centrului instructiv. Pe parcursul perioadei de 5 luni ale anului
2013 s-au instruit 137 de persoane si s-au citit 34 ore.

De asemenea, remarcam ca in cadrul proiectului comun al Ministerului Justitiei si UNICEF ,,Suport
Ministerului Justitiei in promovarea reformelor justitiei pentru copii” a fost elaborat Curriculumul pentru
personalul care lucreaza cu copiii aflati in detentie — ,,Asigurarea drepturilor copiilor din detentie”, ce va
contribui la formarea unor competente noi, specifice, necesare unui angajat al sistemului penitenciar care
interactioneaza cu minorii in detentie, avind menirea de a da o mai mare claritate asupra exigentelor speciale
de tratament a copiilor in detentie. Disciplina contine 16 ore pentru ofiteri si 8 ore pentru subofiteri. Aceasta
disciplind se include in toate programe de studii atit la pregatirea initiala, cit si la cea continud
(perfectionare) a tuturor serviciilor din cadrul sistemului penitenciar.

Anterior aprobarii Programului de imbunatatire a procesului de resocializare a copiilor din detentie, care
urmeaza a fi implementata in intreg sistemul penitenciar si Metodologia de lucru individualizata in lucrul cu
minorii, personalul penitenciarului Nr. 10-Goian a participat la un seminar de instruire organizat de catre
Departamentul Institutiilor Penitenciare si Misiunea NORLAM, in cadrul caruia Angajatii penitenciarului
Goian au avut posibilitatea de a se familiariza cu metoda managementului de caz. Astfel, in cadrul instruirii
personalul penitenciarului Goian, au stabilit un program saptamanal general si un model de program
individual pentru un minor condamnat in baza studiului de caz si au avut posibilitatea de a lucra in echipe
interdisciplinare si de tratament individualizat a detinutilor.

Referitor la modul de realizare al acestei actiuni, Ministerul Afacerilor Interne a raportat ca in anul
2014 in cadrul Departamentului de dezvoltare profesionala si manageriala al Academiei ,,Stefan cel Mare”,
s-a desfasurat un curs de perfectionare cu genericul ,,Delicventa juvenila”, la care au participat 30 de angajati
din cadrul IGP. Totodata, in vederea asigurarii perfectiondrii continue a angajatilor subdiviziunilor MAI in
Planul de perfectionare/specializare pentru anul de studii 2014-2015, a fost inclus in continuare desfasurarea
cursului cu tematica ,,Delicventa juvenila”, care seva desfasura in perioada 10-14 noiembrie 2014, la care
vor participa ofiterii de urmadrire penala, inspectori din cadrul sectiilor de securitate publica din cadrul
sectiilor de securitate publica din cadrul subdiviziunilor specializate ale IGP in numar de 30 persoane.

Remarcam ca in anul 2013 Institutul National al Justitiei a desfasurat 32 seminare (in parteneriat cu
Programul ROLISP, USAID, OSCE, NORLAM, CpDOM, La Strada, OIM si CN CTFU), la care au fost
instruite 730 persoane (judecatori, procurori, psihologi, reprezentanti ai CpDOM, consilieri de probatiune).
Respectiv:

- in parteneriat cu Programul ROLISP, USAID, precum si din bugetul de stat au fost organizate 4
seminare cu genericul ,,Aplicarea madsurilor procesuale de constringere si a mdsurilor preventive.
Extinderea aplicarii masurilor alternative la detentie pentru minori”, fiind instruite 90 persoane (48
judecatori si 42 procurori);

i Actiunea 6.3.1. p.1 din PA SRSJ: Perfectionarea cadrului normativ pentru a asigura specializarea persoanelor care lucreaza cu copiii aflati
in contact cu sistemul justitiei.
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- in parteneriat cu USAID ROLISP a fost organizat un seminar cu genericul: ,,Stabilirea domiciliului
copiilor dupa divort. Criterii de apreciere a interesului superior al minorului in cazul parintilor cu resedinta
in straindtate. Decaderea din drepturile parintesti. Regimul juridic al adoptiei”, fiind instruite 32 persoane
(21 judecatori si 11 procurori). Alte 5 seminare cu acelasi generic au fost organizate din bugetul INJ la 17
aprilie, 28 mai, 10 octombrie, 30 octombrie si 4 noiembrie, fiind instruite 123 persoane (95 judecatori, 21
procurori si alte 7 persoane);

- In parteneriat cu La Strada si Programul ROLISP, USAID, au fost organizate 2 seminare cu genericul
SAudierea copiilor victime martori ai abuzului exploatarii sexuale”, fiind instruite 39 persoane (19
judecdtori si 20 procurori), Alte 2 seminare cu acelasi generic au fost organizate la 22-24, 23-24 mai, in
parteneriat cu La Strada si OSCE, fiind instruite 17 persoane (11 psihologi, 3 judecatori si 3 procurori). Alte
2 seminare cu acelasi generic au fost organizate la 24-25 iunie, 16-17 septembrie, in parteneriat cu La
Strada, fiind instruite 54 persoane (22 judecdtori, 31 procurori si 1 consultant). Alte 2 seminare cu acelasi
generic au fost organizate la 27-29 noiembrie, in parteneriat cu La Strada, OIM si CN CTFU, fiind instruite
13 persoane (1 judecator, 3 procurori si 9 psihologi);

- au fost organizate 2 seminare cu genericul ,,Justitia pentru minori: Standardele si procedurile justitiei
pentru minori, abilitatile si cunostintele specifice pentru lucrul cu minorii”, fiind instruite 47 persoane (37
judecdtori, 8 procurori si 2 reprezentanti de la CpDOM). Alte 3 seminare cu acelasi generic au fost
organizate la 21, 28 octombrie, 7 noiembrie, n parteneriat cu UNICEF, fiind instruite 100 persoane (26
judecdtori, 19 procurori, 20 avocati, 29 consilieri de probatiune si alte 6 persoane);

- in parteneriat cu NORLAM, au fost organizate 4 seminare cu genericul ,,Protejarea categoriilor
vulnerabile de justitiabili in cadrul procesului penal. Provocari in investigarea infractiunilor de trafic de
fiinte umane. Cooperarea internationala - bune practice §i standarde referitoare la comisia rogatorie”, fiind
instruite 102 persoane (51 judecatori, 26 procurori, 22 avocati si 3 colaboratori CpDOM);

- in parteneriat cu CpDOM a fost organizat un seminar cu genericul ,,Regimul juridic al adoptiei,; Justifia
pentru minori: Standardele si procedurile justitiei pentru minori, abilitatile si cunostintele specifice pentru
lucrul cu minorii”,

- la 25 iulie, 8, 15 august, au fost organizate 3 seminare cu genericul ,,Consolidarea sistemului de
probatiune juvenila”, fiind instruiti 51 consilieri de probatiune;

- au fost organizate 2 seminare cu genericul ,,Aplicarea masurilor procesuale de constrangere si a
masurilor preventive. Retinerea persoanei §i practica CEDO in examinarea cauzelor privind incalcarile
comise de cdtre organele de urmarire penala in cadrul efectuarii retinerii. Extinderea aplicarii masurilor
alternative la detentie pentru minor”, fiind instruite 41 persoane (21 judecdtori de instructie si 20 procurori).

- in luna aprilie expertul NORLAM a participat in cadrul a 2 seminare de 2 zile (27-28 iunie, 1-2 iulie)
Seminar formare formatori in domeniul Justitiei pentru Copii si Curs de formare formatori in domeniul
Justitiei Juvenile organizat de UNICEF, INJ si Academia de Politie.

INJ in comun cu CSM si Procuratura Generala au evaluat necesitdtile si au inclus in Planul de
formare continua pentru anul 2013, aprobat prin Hotarirea Consiliului INJ nr.9/4 din 20.08.2012, 6 seminare
pentru instruirea judecatorilor si a procurorilor in domeniul lucrului cu minorii. Respectiv:

- un seminar cu genericul ,,Extinderea aplicdrii masurilor alternative la detentie pentru minori” pentru
instruirea a 15 judecatori si 10 procurori;

- 5 seminare cu genericul ,Justitia pentru minori: Standardele si procedurile justitiei pentru minori,
abilitatile si cunostintele specifice pentru lucrul cu minorii” pentru instruirea a 52 judecatori si 83 procurori.

De asemenea in anul 2013 NORLAM a organizat si a desfasurat:

- 2 seminare de 2 zile “Protejarea categoriilor vulnerabile de justitiabili in cadrul procesului penal.
Provocari in investigarea infractiunilor de trafic de finite umane. Cooperare international — bune practici si
standarde referitoare la comisia rogatorie” (29-30 mai, 5-6 iunie) impreuna cu INJ.

- o saptamand de Instruire (modul II) (18-22 martie) a ofiterilor din penitenciarul Nr. 10 Goian
desfasurata de cétre 2 ofiteri din penitenciarul Oslo, Norvegia.

fn anul 2014, Institutul National al Justitiei a desfisurat 14 seminare, la care au fost instruite 373
persoane, respectiv:

- la 14-15 aprilie, 26-27 mai, 2-3 iunie, au fost organizate de catre INJ in parteneriat cu OSCE, La Strada
3 seminare cu genericul ,,Audierea copiilor victime-martori ai abuzului/exploatarii sexuale”, fiind instruite
82 persoane (28 judecatori, 28 procurori, 22 psihologi si alte categorii -4 persoane);
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- la 26 februarie, 18 martie, INJ a organizat 2 seminare cu genericul ,,Standardele si procedurile justitiei
pentru minori, abilitatile si cunostintele specifice lucrului cu minorii”, fiind instruite 65 persoane (21
judecatori, 16 procurori, 21 consilieri de probatiune, 7 avocati);

- la 28 februarie si 11 aprilie, au fost organizate de catre INJ in parteneriat cu CNAJGS, 2 seminare cu genericul
Asistenta juridica garantatd de stat acordata in cauzele cu implicarea copiilor”, fiind instruiti 57 avocati.

- la 5, 6 martie, INJ a organizat 2 seminare cu genericul ,,Consolidarea sistemului de probatiune
Jjuvenila”, fiind instruiti 57 consilieri de probatiune.

- la 2, 3 aprilie, INJ a organizat 2 seminare cu genericul ,,Utilizarea programelor de corectie a
comportamentului”, in cadrul carora au fost instruiti 41 consilieri de probatiune.

- la 27 martie, INJ a organizat 1 seminar cu genericul ,,Stabilirea domiciliului copiilor dupa divort.
Criterii de apreciere a interesului superior al minorului in cazul parintilor cu resedintd in strdindtate.
Decaderea din drepturile parintesti”, fiind instruite 37 persoane (23 de judecatori, 11 procurori si alte
categorii -3 persoane);

- la 14-15 mai, 18-19 iunie, INJ in parteneriat cu NORLAM a organizat 2 seminare cu genericul ,,Protejarea
categoriilor vulnerabile de justitiabili in cadrul procesului penal. Provocari in investigarea infractiunilor de trafic
de fiinte umane. Cooperarea internationald-bune practici si standarde referitoare la comisia rogatorie”, fiind
instruite 59 persoane (31 judecatori, 12 procurori, 13 avocati, alte categorii — 3 persoane);

De asemenea, Candidatii la functii de judecator si procuror, inmatriculati la studii in anul 2012 au studiat
in luna februarie (semestrul III de studii) disciplina optionala ,Justitia pentru copii”’, conform curriculumului
aprobat prin Hotarirea Consiliului INJ nr.1/1 din 31.01.2014. Consilierii de probatiune vor studia, in luna
septembrie, disciplina ,,Probatiunea juvenila”, conform curriculumului disciplinar aprobat prin Hotarirea
Consiliului INJ nr.6/7 din 30.05.2014.

Pentru 2014, Centrul National de Prevenire a Abuzului fatd de Copii a planificat impreuna cu
UNICEEF instruirea procurorilor, ofiterilor de urmarire penald si a judecatorilor din 5 regiuni, in acest sens
existd si un mecanism intersectorial, un parteneriat cu INJ. CNPAC planificd sd contribuie cu un cadru
metodologic care sd imbunatateasca capacitatile actorilor prin elaborarea unui Ghid metodologic care sa
detalieze instructiunea Procuraturii Generale, ceea ce ar evita dublarile si suprapunerile.

4. Specializarea avocatilor care acorda asistenta juridica copiilor victime ale infractiunilor

Curricula de instruire continua a avocatilor ,, Asistenta juridica a copilului in conflict cu legea penala,, a
fost elaboratd in perioada 1-14 august 2013, de catre 2 experti ai Institutului de Reforme Penale (Victor
Zaharia, Igor Dolea). Proiectul curriculei a fost coordonat Consiliului National pentru Asistenta Juridica
Garantata de Stat.

Curricula a fost testatda in cadrul a 2 seminare, organizate in perioada 13-16 august 2013, Consiliul
National pentru Asistenta Juridica Garantatd de Stat in colaborare cu Institutul pentru Reforme Penale, cu
tema “Acordarea asistentei juridice garantate de stat in cauzele cu implicarea copiilor, la care au fost
instruiti 40_de avocati (specializati in_cauzele penale cu implicarea copiilor). Instruiri similare au fost
organizate pe parcursul anilor 2013-2014.

Elaborarea curriculei a fost posibila prin sprijinul UNICEF-Moldova in cadrului proiectului ,, O mai buna
protectie a copiilor in sistemul de justitie a R. Moldova. Promovarea Dejudiciarizarii cauzelor penale cu
implicarea copiilor,, implementat de IRP.

De asemenea, in temeiul actiunii 6.3.1.p.5 Intocmirea si actualizarea permanenti a listei de avocati
specializati in asistenta juridicd garantata de stat in cauzele care implica copii, Consiliul National
pentru Asistenta Juridicd Garantata de Stat actualizeaza periodic, de doud ori pe an, lista acestor avocati.
Ultima actualizare a fost efectuata prin Hotararea CNAJGS nr. 6 din 20 1unie2014 cu privire la actualizarea
listei de avocati specializati care acorda asistenta juridica garantata de stat in cauzele cu implicarea copiilor.

6.3.1.p.6 - Elaborarea ghidurilor metodologice pentru avocatii specializati in asistenta juridica
garantata de stat in cauzele care implica copiii

In cadrul proiectului ,,Reforma Sistemului de Justitie Juvenila”, implementat de UNICEF cu sprijinul
financiar al Agentiei Suedeze pentru Dezvoltare Internationala (SIDA), CNAJGS in colaborare cu Ministerul
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Justitiei a elaborat Ghidul avocatului care acorda asistenta juridica garantata de stat copiilor aflati in
conflict cu legea®. De asemenea, a fost lansata publicatia Ce faci cind copilul tau este in conflict cu legea?

6.3.1.p.7 - Instruirea avocatilor specializati in asistenta juridica garantata de stat in cauzele care
implica copii

1. in anul 2013, Institutul National al Justitiei a desfisurat 7 seminare, la care au fost instruiti si 45
avocati. Respectiv:

- 29-30 mai, 5-6 iunie, 2-3 si 5-6 decembrie, in parteneriat cu NORLAM, au fost organizate 4 seminare cu
genericul ,,Protejarea categoriilor vulnerabile de justitiabili in cadrul procesului penal. Provocari in
investigarea infractiunilor de trafic de fiinte umane. Cooperarea internationald - bune practice si standarde
referitoare la comisia rogatorie”, fiind instruiti si 22 avocati;

- la 21, 28 octombrie si 7 noiembrie, in parteneriat cu UNICEF, au fost organizate 3 seminare cu
genericul ,,Justifia pentru minori: standardele si procedurile justitiei pentru minori, abilitatile si cunostingele
specifice pentru lucrul cu minorii”, fiind instruiti si 23 avocati.

2. in semestrul I al anului 2014, Institutul National al Justitiei a desfasurat 6 seminare, la care au fost
instruiti 77 avocati, respectiv:

- la 26 februarie, 8 martie, INJ a organizat 2 seminare cu genericul ,,Standardele si procedurile justitiei
pentru minori, abilitatile si cunostintele specifice lucrului cu minorii”, fiind instruiti 7 avocati.

- la 11 aprilie si 28 februarie 2014, au fost organizate de catre INJ in parteneriat cu CNAJGS 2 seminare
zonale cu genericul ,,Asistenta juridica garantata de stat acordatd in cauzele cu implicarea copiilor”, fiind
instruiti 57 avocati.

- la 14-15 mai, 18-19 iunie, INJ in parteneriat cu NORLAM a organizat 2 seminare cu genericul
»Protejarea categoriilor vulnerabile de justitiabili in cadrul procesului penal. Provocari in investigarea
infractiunilor de trafic de fiinte umane. Cooperarea internationald-bune practici si standarde referitoare la
comisia rogatorie”, fiind instruiti 13 avocati.

PROCURATURA GENERALA
In temeiul solicitarii nr.1137/C-65 din 09.09.2014, Procuratura Generald prezinta informatia despre
activitatea exercitatd, in limitele atributiilor functionale, in vederea realizarii unor masuri din Planul de
Actiuni pentru implementarea Strategiei de reforma a sectorului justitiei, care va constitui subiect de discutie
la sedinta Consiliului National pentru Protectia Drepturilor Copilului din 18.09.2014.

1. Crearea Camerelor de audiere a minorilor.

Intru realizarea obiectivului 6.3.2 p.2 din Planul de Actiuni pentru implementarea Strategiei de reforma a
sectorului justitiei, aprobat prin Hotdrarea Parlamentului nr.6 din 16.02.2012 au fost amenajate Camere de
audiere a minorilor in sediile procuraturilor raioanelor Anenii Noi, Cahul, Leova, Ocnita, Orhei si Soroca,
cate 2 1n toate trei regiuni — nord, centru si sud ale tarii.

Concomitent, cu suportul financiar asigurat de catre Secretariatul permanent al Consiliului national in
domeniul combaterii traficului de fiinte umane, a fost suplimentar amenajatd Camera de audiere a minorilor
in sediul procuraturii Célarasi.

Toate spatiile pentru audierea In conditii prietenoase a copiilor victime/martori ai infractiunilor
actualmente sunt functionale. Astfel, Camera de audiere a minorilor din sediul procuraturii Calarasi a fost
pusd in functiune din 10 decembrie 2013, Camerele amenajate in sediile procuraturilor raioanelor Anenii
Noi, Leova, Ocnita, Orhei si Soroca, functioneaza din 14 februarie 2014, iar in sediul procuraturii raionului
Cahul din 20 iunie 2014.

Avand in vedere ca nu sunt amenajate Camere de audiere in fiecare centru raional, au fost achizitionate si
distribuite 8 unitdti de transport pentru facilitarea deplasdrii minorilor si a persoanelor care 1i insotesc catre
locul desfasurarii audierii, tur-retur. Dupa evaluarea ulterioara a modului de functionare si utilizare a acestor
spatii, va fi pusa in discutie necesitatea amenajarii Camerelor de audiere si 1n alte localitati.

In legatura cu adoptarea modificarilor la Codul de procedura penala a fost initiatd elaborarea Instructiunii
privind desfasurarea audierii In conditii speciale a copilului victimd/martor a infractiunii. Instructiunea va
servi 1n calitate de instrument de aplicare, in procesul de audiere a copiilor, a normelor Codului de procedura

"% Ghidul poate fi vizualizat la linkul:
http://www.justice.gov.md/public/files/file/reforma_sectorul_justitiei/pilon3/Ghidul_avocatului_care_acorda_asistenta_juridica_garantata_de_st
at_copiilor_aflati_in_conflict_cu_legea 6.3.1.6.pdf
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penald in coraport cu standardele nationale si internationale existente in domeniu, in vederea asigurdrii
tratamentului prietenos copiilor victime/martori ai infractiunilor.

La initiativa NORLAM de a fi amenajat in mun.Chisinau un Centru de asistentda a copiilor
victime/martori ai infractiunilor in conditii prietenoase si de asigurare a serviciilor multidisciplinare de
asistenta terapeutica, psihologica, juridica etc., Procuratura Generald a cedat imobilul din gestiunea sa, aflat
in mun.Chisinau, str.V.Alecsandri, 80 A, pentru a fi utilizat in beneficiul copiilor.

2. Specializarea personalului implicat in audierea minorilor.

Cadrul juridic international si national recunoaste dreptul copilului de a beneficia in procesul judiciar de
un tratament diferit de cel al adultilor.

Conventia ONU cu privire la Drepturile Copilului urmareste consolidarea realizarii drepturilor tuturor
copiilor prin dezvoltarea capacitatilor persoanelor imputernicite cu atributii corespunzatoare de a respecta,
proteja si indeplini drepturile copiilor.

Liniile directoare pentru justitia prietenoasa copiilor, adoptate de Comitetul de Ministri al Consiliului
Europei la 17.11.2010, contin referinte despre necesitatea instruirii interdisciplinare a profesionistilor,
abordarii multidisciplinare a conditiei copilului, monitorizarii actiunilor organelor implicate. In sectiunea Il
pct.4 din aceste recomandari se statueaza ca toti profesionistii care lucreaza cu copiii trebuie sa beneficieze
de instruire privind comunicarea cu copiii la orice varstd si etapd de dezvoltare, precum si cu copiii in
situatie de vulnerabilitate a lor.

Relevam ca, Conventia Consiliului Europei pentru protectia copiilor impotriva exploatarii sexuale si a
abuzurilor sexuale din 25 octombrie 2007 (Conventia de la Lanzarote), ratificata de Parlamentul Republicii
Moldova prin Legea nr.263 din 19.12.2011, obliga statul sa ia masurile necesare pentru asigurarea
conditiilor prietenoase copilului in procedura de audiere si a evita revictimizarea lui.

Implementarea dezideratelor Conventiei de la Lanzarote este in deplina consonanta cu Planul national de
actiuni pentru implementarea Strategiei de reforma a sectorului justitiei pentru anii 2011-2016, aprobat prin
Hotararea Parlamentului Republicii Moldova nr.6 din 16.02.2012, care prevede masuri de consolidare a
instrumentelor de protectie a copiilor victime sau martori ai infractiunilor.

Intru executarea Planului, prin Legea nr.163 din 18.07.2014 pentru modificarea si completarea Codului de
procedura penala al Republicii Moldova nr.122-XV din 14 martie 2003, a fost aprobat in redactie noua
articolul 110" din Codul de procedura penala, potrivit caruia, audierea martorului minor in vérstd de pana la
14 ani In cauzele penale privind infractiuni cu caracter sexual, privind traficul de copii sau violenta in
familie, precum si in alte cazuri in care interesele justitiei sau ale minorului o cer, in conditiile art.109
alin.(5), se va efectua de catre judecatorul de instructie in spatii special amenajate, dotate cu mijloace de
inregistrare audio/video, prin intermediul unui intervievator.

Conform definitiei de la pct.191) art.6 al CPP, pentru a intermedia audierea minorului victimd/martor al
infractiunii in conditiile art.110", poate fi invitata in calitate de intervievator persoana cu studii juridice sau
in domeniul psihologiei, special instruita pentru aceasta sarcina.

Actualmente Grupul de Lucru inter-institutional creat prin ordinul Ministrului Justitiei nr. 215 din 22 mai
2013 pentru implementarea Strategiei de reforma a sectorului justitiei pentru anii 2011-2016 desfasoara
activitdti Tn vederea stabilirii criteriilor de admisibilitate pentru exercitarea activitatii de intervievator si
elaborarii programului de instruire a intervievatorilor.

Scopul preconizat este de a asigura celeritatea procesului, utilizarea cat mai eficienta a resurselor umane
disponibile §i 0 mai buna garantare a drepturilor copilului in procesul penal.

Subiectul nr 2
Dezvoltarea sistemului de servicii sociale adresat copiilor in situatie de risc.

Ministerul Muncii Protectiei Sociale si Familiei
Ministerul Sanatatii

MINISTERUL MUNCII PROTECTIEI SOCIALE SI FAMILIEI
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Dezvoltarea sistemului de servicii
sociale adresat copiilor aflati in
situatie de risc

Ministerul Muncii, Protectiei
Sociale si Familiei

Legea serviciilorsociale nr. 123 din 18 iunie

2010

+ Servicii sociale primare - se acordi la nivel de comunitate futuror
beneficiarilor i au drept scop prevenirea sau limitarea unor situatii
de dificultate, care pot cauza marginalizarea sau excluziunea sociala.

+ Servicii sociale specializate - acele servicii care implica interventia
specialistilor si au drept scop mentinerea, reabilitarea si dezvoltarea
capacitifilor individuale pentru depisirea unei situafii de dificultate
in care se afld beneficiarul sau familia acestuia.

+ Servicii sociale cu specializare inalti - serviciile prestate intr-o
institufie rezidentiald sau institufie specializatd de plasament
temporar, care implicd un sir de interventii complexe, ce pot include
orice combinatie de servicii sociale specializate, beneficiarilor cu
dependentd sporitd si care necesitd supraveghere continud (24/24
ore).

=

{iﬂ MINISTERUL MUNCII, PROTECTIEI SOCIALE S| FAMILIEI

* Nomenclatorul serviciilor de asistentd sociald, aprobat prin
ordinul ministrului muncii, protectiei sociale si familiei nr. 353
din 15.12.2011.

* Cadrul normativ pentru organizarea si functionarea serviciilor
sociale pentru familiile cu copii si copiii in situatie de risc
(Regulamente-cadru si Standarde minime de calitate) — corelat
cu prevederile Liniilor Directoare ONU pentru ingrijirea
alternativi a copilului.

* Statele tip ale serviciilor sociale.

{iﬂ MINISTERUL MUNCII, PROTECTIEI SOCIALE SI FAMILIEI

Servicii sociale existente:
asistenta parentala profesionista

mNumirul de APP

mNumirul de capii
plasati in APP

ma 2007 Ama 200z Ama 2008 Am 2010 Amazo11 Ama 2012 Ama 201z

{ga MINISTERUL MUNCII, PROTECTIEI SOCIALE $1 FAMILIE]

Servicii sociale existente:
casa de copii de tip familial

B Numirul de case de capii de
tip familie

ENumirul de copii plasati in
CCTF

{g& MINISTERUL MUNCII, PROTECTIEI SOCIALE 51 FAMILIEI

Servicii sociale existente

Centru comunitar de asistenta
sociala (72 servicii)

7071 copii, inclusiv 582 copii cu
dizabilitati
Centru de zi pentru copiiin situatie 772 copii, inclusiv 85 copii cu
de risc (28 servicii) dizabilitati

Centru de zi pentru copii cu
dizabilitati (25 servicii)

1072 copii, inclusiv 846 copii cu
dizabilitati
Centru de plasament temporar

pentru copii in situatie de risc
(28 servicii)

1635 copii, inclusiv 90 copii cu
dizabilitati

Centrumaternal (10 servicii) 229 cupluri mama-copil

{il] MINISTERUL MUNCII, PROTECTIEI SOCIALE 51 FAMILIEI

Serviciisociale noi:

Casi comunitari pentru copiiin 30 copii
sitnatie de risc

(3 servicii)

Casa comunitara pentru persoane cu 32 beneficiari
dizabilitati
(6 servicii)

Echipa mobila
(16 servicii)

481 beneficiari

Asistenta personala 1367 asistenti personali

Serviciul RESPIRO
(5 servicii)

102 beneficiari

Sprijin familial 1291 beneficiari, dintre care —

239 beneficiari de ajutor banesc

{iﬂ MINISTERUL MUNCII, PROTECTIEI SOCIALE S1FAMILIEI

Servicii sociale noi:

Serviciul de asistenti telefonica gratuiti pentru copii -
un serviciu social cu specializare inalti care ofera:
consiliere psiho-emotionald, informare in domeniul
drepturilor copilului, consultantd in domeniul protectiei
copilului;

un mecanism de informare pentru persoane terte, care
doresc s refere un caz privind necesitatea asistente1 unui
copil.

Serviciul a fost instituit in iunie 2014, fiind planificate in

bugetul de stat surse financiare in cuantum de 794.2 mii
lei.

{g;l] MINISTERUL MUNCII, PROTECTIEI SOCIALE SI FAMILIEI
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Prestatii sociale

emajorarea cu 200 lei a cuantumurilor alocatiilor lunare
de intretinere pentru copiii aflati in plasament in cadrul
caselor de copii de tip familia] si a serviciului de
asistentd parentala profesionistd. In Legea bugetului de
stat pe anul 2014 au fost previzute mijloace financiare in
cuantum de 13,6 mil. lei pentru casele de copii de tip
familial si 24,1 mil. lei pentru serviciul de asistenta
parentala profesionista.

«in proiectul legii bugetului de stat pentru anul 2015 au
fost planificate mijloace financiare pentru majorarea cu
100 lei a alocatiilor lunare de intretinere pentru copiii
aflati in plasament in cadrul caselor de copii de tip
familial §i a servicillor de asistentdi parentala
profesionistd si cu 150 lei a indemnizatiei lunare pentru
intretinerea copilului aflat sub tuteld/curatela.

J;'I MINISTERUL MUNCII, PROTECTIEI SOCIALE §1 FAMILIEI

Hotarirea Guvernului nr. 381 din 13 aprilie 2006 ,,Cu
privire la conditiile de salarizare a personalului din

spor la salariu: unititile bugetare”
in mirime de 20 la sutd din salariul de funcfie — personalului din azilurile pentru
invalizi §i pensionari. Centrul republican de reabilitare a invalizilor. veteranilor
muncii si rizboiului, centrele de reabilitare a invalizilor §i pensionarilor, centrele de
reabilitare §i recuperare pentru copii; centrele de asistentd sociald de zi pentru copii,
centrele de asistentd sociali de plasament pentru copii. centrele psihosociale de
reabilitare a victimelor violentel in familie. casele comunitare pentru copii I
situatii de risc, centrele matemale, centrele de plasament pentru persoane virstnice
si centrele de zi pentru persoane virstnice, asistenfilor parentali profesionisti,
parintilor educatori ai caselor de copii de tip familial si asistentilor personali;
in mirime de 30 la sutd din salariul de functie — intematelor psihoneurologice,
casclor-internat pentmu copii cu deficienfe mintale, centrelor psihosociale de
reabilitare a victimelor traficului de fiinfe umane si institugiilor sociale pentru
persoanele firi adipost. servicillor sociale specializate pentru persoane cu
dizabilitati: ,,Casa comunitari”, ,Locuin{d protejata”, ,Respiro”, ,,Echipa
mobila”;
asistentilor parentali profesionisti — spor lunar pentru caracterul individualizat s
,specific de activitate in mirime de 50% din salariul de functie.

{:;-i MINISTERUL MUNCII, PROTECTIEI SOCIALE 51 FAMILIE!

Mecanisme nou-instituite

* Consiliul National de Acreditare a Prestatorilor de
Servicii Sociale (HG 998/2013):

Scopul instituirii: certificarea capacititii prestatorilor de
servicii sociale de a presta servicii sociale calitative.
*Inspectia Sociala (HG 802/2011):

Scopul instituirii: inspectarea procedurilor de acordare a
serviciilor sociale si stabilire a ajutorului social si
ajutorului pentru perioada rece a anului.

I);l! MINISTERUL MUNCII, PROTECTIEI SOCIALE §I FAMILIEI

Mecanismul de contractare a serviciilorsociale

» au fost operate completari la Legea privind
achizitiile publice in scopul asiguririi dreptului
asociatiilor obstesti de a participa la procedura
de achizitii publice a serviciilorsociale;

* a fost elaborati Documentatia - Standard
pentru realizarea achizitiilor publice de servicii
sociale.

{3;-! MINISTERUL MUNCII, PROTECTIEI SOCIALE SIFAMILIEI

Documentatia - Standard prevede:

+ modelul invitatiei la licitatie;

+  instructiuni pentruofertanti;

+ procedurade depunere si deschidere a ofertelor;
* evaluarea si compararea ofertelor, etc.

Criteriile de selectare a ofertei pentru serviciile de
asistenti sociala sunt:
Pretul - caruia i se atribuie 40 %;
Calificarea personalului de specialitate, care include: studiile de specialitate,
experienta de muncad in domeniul serviciilor sociale, formarea profesionald in
domeniul serviciilor sociale;
Experienta organizatiei in prestarea serviciilor de asistenta sociald inchise in
Nomenclatorul serviciilor sociale;
Bugetul serviciului care urmeazd a fi contractat structurat pe activititi
corelate cu standarde minime de calitate;
Gradul de corespundere a bazei tehnico-materiale profilului beneficiarului.

MINI STERUL MUNCII, PROTECTIEI SOCIALE $1 FAMILIEI

Va multumesc

hﬁ‘ MINISTERUL MUNCII, PROTECTIEI SOCIALE SI FAMILIEI

MINISTERUL SANATATII

Informatie
cu privire la dezvoltarea sistemului de servicii sociale adresat copiilor in situatii de risc

Sénatatea i buna dezvoltare a copiilor depinde nu numai de serviciile medicale prestate, dar si de mediul
in care acestia se afla, cresc, de conditiile de viatd pe care cei maturi le oferd copiilor. Casa, scoala si
comunitatea trebuie sa fie niste medii sdnatoase, pentru a permite copilului sa se dezvolte armonios.

In ultimii ani Guvernul a intreprins mai multe masuri de protectie a sanatatii copiilor, care sint reflectate
in Politica Nationala de Sanatate, Strategia Nationald de dezvoltare a sistemului de sanitate, Strategia
nationald a sanatatii reproducerii si Strategia nationala pentru tineret.
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Intru respectarea dreptului copiilor la sinitate, statul, prin implementarea asigurarilor obligatorii de
asistentd medicala, a creat conditiile necesare, ca nici un copil sa nu fie lipsit de accesibilitatea la
serviciile de sanatate.

In cadrul asiguririlor obligatorii de asistentd medicald copiii sint asigurati cu asistentd medicala gratuita
la toate etapele, atit in conditii de ambulator cit si stationar. Acestia anual sint supusi examenului medical
profilactic, iar la virstele de 3, 7, 11, 15 si 17 ani sunt investigati de laborator (examenul general al singelui,
analiza sumard a urinei, examenul fecalelor la oud de helminti), consultati de catre medici specialistii:
neurolog, otorinolaringolog, oftalmolog, chirurg/traumatolog, psihiatru, stomatolog, iar fetele cu virsta mai
mare de 15 ani si de obstetrician-ginecolog.

in cadrul examenelor medicale profilactice, atit medicii de familie cit si medicii specialisti, identifica
»grupurile-tinta” de adolescenti din grupul de risc, care sint inclusi in diverse programe educationale si
informationale, in scopul prevenirii riscului de imbolnavire prin narcomanie, alcoolism, boli cu transmisie
sexuald, dar si a sarcinilor nedorite la adolescente.

Au fost elaborate si aprobate noi Standarde de supraveghere a copiilor in conditii de ambulator, care
includ screening teste noi, inclusiv in vederea depistarii precoce a autismului la copii, glicemiei etc.

Pentru tratamentul afectiunilor copiii sub 5 ani, incluse in Programul Conduita Integratd a Maladiilor la
Copii (CIMC) in conditii de ambulatoriu, in Lista medicamentelor compensate integral din fondurile
asigurarii obligatorii de asistenta medicala sint incluse 13 pozitii de medicamente, inclusiv antibiotice,
antipiretice, preparate de fier, vitamine etc.

in scopul asigurarii asistentei medicale calitative, micsorarea morbiditatii In rindul copiilor, invaliditatii si
a complicatiilor neurologice tardive, si, prin urmare, cresterii calitatii vietii, in anul 2010 a fost creat
Serviciul republican de diagnostic si supraveghere a copiilor pina la virsta de 2 ani, care este axat in
exclusivitate pe interventiile si ingrijirile medicale, care sint oferite numai de catre lucratorii medicali.
Anual, in acest serviciu sint inclusi peste 1000 copii, care sint supravegheati in dinamica, conform unui Plan
individualizat. Pentru copiii din raioanele de nord ale tarii, in cadrul Centrului de plasament temporar si
reabilitare pentru copii, mun. Balti a fost deschisa o sectie a acestui Serviciu.

Intru reducerea ratei mortalitatii infantile si a copiilor cu virsta de pind la 5 ani la domiciliu, in teritorii
este pus in aplicare Mecanismul de colaborare intersectoriala in domeniul medico-social, aprobat prin
Hotarirea Guvernului nr.1182 din 22.12.2010, in baza caruia echipele pluridisciplinare formate din lucratori
medicali, asistenti sociali si alti parteneri, identifica familiile vulnerabile in situatii de risc, in care cresc
si se educa copii cu virsta sub 5 ani, evidentiaza problemele, apreciaza necesitatile copiilor si familiilor si
stabilesc planuri individuale de solutionare a acestora.

In vederea implementarii cadrului legal existent in domeniu, Ministerul Sanatitii a participat la
elaborarea mecanismului intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea,
asistenta si monitorizarea copiilor victime si potentiale victime ale violentei, neglijirii, exploatarii,
traficului, cit si supravegherii indeplinirii masurilor de protectie in cazurile de violenta in familie. Pentru
lucratorii medicali din sistemul de sanatate au fost elaborate instrumente in vederea identificarii, coordonarii
si solutiondrii cazurilor inregistrate, precum si prevenirea cazurilor de violentd in familie, fatd de copii si
supravegherii indeplinirii masurilor de protectie in cazurile de violenta in familie (2012, ,,Instructiunea
privind interventia institutiilor medicale in cazurile de violenta in familie”).

De asemenea, in scopul sustinerii copiilor in situatii de risc, mai cu seama cu risc de abandon, Ministerul

A fost extins numirul de locuri de la 15 la 30 in Sectia de zi a Centrului de plasament temporar si
reabilitare a copiilor, mun. Balti, predestinate reabilitarii copiilor cu afectiuni neuro-motorii grave din mun.
Balti si suburbiile acestuia.

A continuat dezvoltarea formelor alternative plasamentului, cum ar fi serviciul ,,Respiro” deschis in
cadrul Centrului de plasament si reabilitarea a copiilor de virsti fragedia, mun. Chisiniu, menirea
caruia este de a preveni institutionalizarea si protectia drepturilor copiilor cu disabilitati si acordarea
suportului pentru familiile acestora, prin plasament temporar planificat a acestor copii, pe o perioada de pina
la o luna (pe parcursul unui an calendaristic), in vederea asigurarii unei perioade de recuperare (respiro)
pentru familii si acordarea asistentei specializate medico-psiho-pedagogice si sociale copiilor, precum si
serviciilor de consiliere si instruire a membrilor familiilor.

A fost elaborata Strategia nationald in sanatatea, dezvoltarea si bunistarea copilului si
adolescentului care are ca scop asigurarea conditiilor pentru realizarea deplind a potentialului de sanatate si
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dezvoltare a copiilor si adolescentilor, diminuarea morbiditatii prin maladii evitabile si a mortalitatii la copiii
si adolescentii din Republica Moldova, avind in vizor necesitatile specifice de gen. In Strategie sint trasate
clar si irevocabil prioritatile si directiile intersectoriale de fortificare, mentinere si recuperare a sanatatii si
dezvoltarii fizice si psihice a copilului si adolescentului, sporirea bunastarii acestora, cit si masuri de
Activitati de perspectiva:
1. Aprobarea Strategiei nationale in sinatatea, dezvoltarea si bunistarea copilului si adolescentului.
2. Elaborarea pachetului de servicii de reabilitare pluridisciplinard, care includ urmatoarele tipuri de
servicii pentru copii cu disabilitati neuromotorii i familiile acestora:
»Outreach services” — servicii prestate la domiciliul pentru copii cu disabilitati si familiile
acestora, care nu pot accesa serviciile sociale prestate in institutie
wServiciul pentru interventie de urgenta’.

Subiectul nr 3
Sezonul estival de odihna si Intremare a sanatiti copiilor 2014, probleme depistate in activitate si
solutii pentru anul 2015.

Ministerul Educatiei
Ministerul Sanatatii
Ministerul Muncii Protectiei Sociale si Familiei

MINISTERUL EDUCATIEI
SEZONUL ESTIVAL DE ODIHNA SI INTREMARE A SANATATII COPIILOR -2014.
PROBLEME DEPISTATE IN ACTIVITATE SI SOLUTII PENTRU 2014.

I. Cadrul normativ de organizare a odihnei copiilor in sezonul estival 2014.

Organizarea odihnei si intremarii sanatatii copiilor si adolescentilor constituie una din directiile prioritare
de activitate ale Ministerului Educatiei.

Pentru reglementarea procesului de organizare a odihnei copiilor in sezonul estival 2014, Ministerul
Educatiel a consultat opinia autoritatilor implicate in procesul de organizare si desfasurarea a odihnei si
intremadrii sanatatii copiilor si a elaborat in termenii indicati:

1. Hotarirea Guvernului Republicii Moldova ”Cu privire la organizarea odihnei si intremarii sanatatii
copiilor si adolescentilor in sezonul estival 2014 nr. 298 din 23 aprilie 2014, prin care au fost determinate
competentele Ministerelor de resort, autoritatilor administrative centrale, autoritatilor administratiei publice
locale si Confederatia Nationala a Sindicatelor din Republica Moldova, implicate in acest proces.

2. Ordinul Ministerului Educatiei nr.387 din 12 mai 2014 ”Cu privire la organizarea si desfasurarea
odihnei si Intremdrii sanatatii copiilor si adolescentilor in perioada estivala 2014”7, prin care au fost
determinate competentele autorititilor din subordine , Directiile de Invatimint si Centrul Republican pentru
Copii si Tineret ,,Artico”.

Mentionam, ca obiectivele stipulate in Hotarirea Guvernului Republicii Moldova nr. 298 din 23 aprilie
2014, ”Cu privire la organizarea odihnei si intremarii sanatatii copiilor si adolescentilor in sezonul estival
20147, si Hotarirea Guvernului nr.334 din 23.04.2009, ”Cu privire la aprobarea Regulamentului de
functionare a taberelor de odihna si intremare a sanatatii copiilor si adolescentilor au fost realizate prin
unirea eforturilor tuturor factorilor implicati in organizarea odihnei si intremarii sanatatii copiilor si
adolescentilor.

II. Finantarea odihnei copiilor in sezonul estival 2014

Conform Hotéririi Guvernului Republicii Moldova ”Cu privire la organizarea odihnei si intremarii
sanatatii copiilor si adolescentilor in sezonul estival 2014” nr. 298 din 23 aprilie 2014, p.5, Anexa 1, costul
maxim al unui bilet in taberele de odihna si intremare a sanatatii copiilor si adolescentilor s-a calculat in
functie de durata schimbului, reiesind din costul orientativ al unei zile in taberele de odihna:

Tabere cu sejur de zi - 92,57 lei.

Tabere stationare de odihna si intremare a sandatdatii - 138,32 lei.

Tabere sportive pentru elevii claselor superioare - 144,09 lei

Tabara sportivd a scolilor sportive pentru copii si juniori 145,94
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Tabard turisticd pentru adolescenti-156,24
Mentiondm ca, costurile indicate nu acopera necesitatile reale, existente in vederea organizarii de calitate
a odihnei si intremarii sandtatii de copiilor.

I11. Organizarea odihnei copiilor.

In total in sezonul estiva 2014, in Republica Moldova (conform datelor prezentate de DI din raioanele
RM sin mun. Chisinau si Balti) au activat 75 de tabere stationare cu un contingent de circa 55 846 de copii
in 1- 6 schimburi si 71 de tabere cu sejur de zi in 1-3 schimburi, cu un contingent de 5462 de copii. (detalii
in Anexa 1)

Au fost antrenati studenti ai facultatilor pedagogice din cadrul universitatilor si colegiilor pedagogice,
studenti ai Colegiului de Muzica ,,Stefan Neaga”, Chisinau, studenti ai Universitatii de Stat Educatie Fizica
si Sport. De asemenea, au fost antrenati studenti de la Colegiile de medicina si de la Universitatea de Stat de
Medicina si Farmacie ”N.Testemiteanu”.

In total, in cele 75 de tabere stationare au fost antrenate circa 3500 cadre didactice, iar in cele 75 de tabere
cu sejur de zi — circa 600 cadre didactice.

In raioanele, Basarabeasca si Ialoveni nu a functionat nici o tabdra de odihn.

Copii din aceste raioane s-au odihnit in taberele :,Nistru” s. Molovata Noua, r-ul Dubasari; Slobozia
Dusca, r-ul Criuleni; ”Poienita Veseld”, mun. Chisindu. Cheltuielile sint suportate de catre Consiliile
Raionale si APL.

Cu suportul Asociatiei de Caritate ,,Dancu Tabita” din s. Danco, r-ul Hincesti a fost organizata odihna a
230 de copii, din Gimnaziile Tochile-Raducani si Sarata Razesi r-ul Leova. Copii din raionul Calarasi tabara
din Bielsk-Podlask din Polonia, in cadrul unui schimb cultural reciproc.

Din cele 75 de tabere, au functionat cu statut de bugetare - 43; sindicale - 6; particulare -20; confesiuni
religioase — 7.

Pentru organizarea odihnei de vara APL au alocat circa 65 mil. lei

Pentru copiii din institutiile rezidentiale din republicd s-a organizat odihna in taberele proprii ale scolilor
internat si in taberele din tard, conform biletelor repartizate de cédtre Ministerul Muncii Protectiei Sociale si
Familiei.

Conform Hotéririi Guvernului Republicii Moldova ”Cu privire la organizarea odihnei si intremarii
sanatatii copiilor si adolescentilor in sezonul estival 2013” nr. 298 din 23 aprilie 2014, p.8, 300 de copii din
cele 8 institutii de invatimint din partea stingd a Nistrului si or. Bender, subordonate Ministerului
Educatiei, s-au odihnit in perioada 01.07-27.08.2014, in taberele “Prietenia” , s. Cosnita, r. Dubdasari si
”Popasul Dacilor”, or. Vadul lui Voda.

In baza aceleiasi Hotariri, precum si a Protocolului de colaborare intre Ministerul Educatiei,
Cercetdrii, Tineretului si Sportului din Roméania si Ministerul Educatiei din Republica Moldova pentru anii
de invatamint 2012-2013, 2013-2014 si 2014-2015, au fost asigurate 100 de bilete de odihnai si transportul
tur-retur pentru elevii din Roménia, care s-au odihnit si au realizat un sejur cultural in tabara”Popasul
Dacilor”, or. Vadul lui Voda, in perioada 04.08.-13.08.2014.

In baza aceleiasi Hotariri, Ministerul Educatiei a asigurat 100 bilete si cheltuieli de transportare tur-retur
pind la destinatie, pentru copiii din alte institutii de invatamint, din partea stingd a Nistrului si or. Bender,
Grupului de experti pe domeniul educatiei de la Ministerul Educatiei din Republica Moldova si
reprezentantii expertilor pe domeniul educatiei de la Tiraspol.

In pofida negocierilor purtate de grupurile de lucru in domeniul educatiei de pe ambele maluri ale
Nistrului, autoritatile din raioanele din stingd a Nistrului au refuzat oportunitatea. Respectiv biletele de
odihna au fost redistribuite copiilor din Republica Moldova (prioritar celor din raioanele care nu dispune de
tabere si celor din familiile social-vulnerabile) care s-au odihnit in Tabara ”Popasul Dacilor”, or. Vadul lui
Voda, in perioada 04.08.-13.08.2014.

Odihna copiilor aflati in dificultate si a copiilor din institutiile rezidentiale a fost organizatd in
colaborare cu Misiunea Fara Frontiere in urmdtoarele tabere:

1. Regiunea de Nord, s. Plopi, r-ul Dondugseni — 500 de copii.

2. Regiunea Sud, s. Baurci, Ceadir —LLunga — 500 de copii.
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Numarul total de beneficiari: 1000 de copii, din institutiile rezidentiale si din familii social vulnerabile.
Fundatia ”Swisscor” anual organizeaza odihna a circa 100 de copii din institutiile rezidentiale in or.
Schwarenburg, Elvetia.

In perioada 21-25 iulie 2014, Laboratorul pentru Analiza Conflictului Transnistrean (program de
cercetare al Centrului de Cercetari in Stiinte Politice, Relatii Internationle si Studii Europene din
Universitatea ”Lucian Blaga” din or. Sibiu, Roméania, a implementat proiectul ”Scoala de vara Grafia
Latind 1n spatiul Cultural Roméanesc”, pentru 30 de elevi si 5 cadre didactice din scolile cu grafie latina din
regiunea transnistreana, in perioada 21-25 iulie 2014.

Departamentul Politici pentru Relatia cu Roménii de Pretutindeni (DPRRP) din cadrul Ministerului
Afacerilor Externe al Romaniei, in colaborare cu Ministerul Tineretului si Sportului si Institutul Cultural
Roman au oferit elevilor olimpici si cei cu performante deosebite din Republica Moldova, 340 de locuri (trei
serii a cite 90 de locuri, si 0 serie cu -70 de locuri) in tabara din localitatea Sulina, jud. Tulcea, Romania, in
perioada 22.07.- 14.08.2014.

IV. Asistenta metodologica.

Conform prevederilor Hotaririi Guvernului Republicii Moldova ”Cu privire la organizarea odihnei si
intremarii sanatatii copiilor si adolescentilor in sezonul estival 2013 nr. 298 din 23 aprilie 2014, pct.8 b)
Ministerul Educatiei urma sa asigure instruirea responsabililor din directiile generale raionale/municipale
invatdmint, tineret si sport in vederea organizarii odihnei si Intremarii copiilor si adolescentilor in sezonul
estival. In context, conform Dispozitiei ME, nr.188 din 15 Mai 2014, a fost organizat seminarul instructiv-
metodic republican cu specialistii responsabili de odihna copiilor, din cadrul Directiilor generale
raionale/municipale invatamint, tineret si sport, in incinta Centrului Republican pentru Copii si Tineret
”Artico”, mun. Chisindu, la 28.05.2014. Responsabilii din cadrul Directiilor de Invitimint au fost
familiarizati cu prevederile actelor normativ-reglatorii in vigoare si asigurati cu pachetul necesar de
materiale didactice. Participantii au primit suportul metodologic necesar in vederea organizarii conditiilor si
functionarea eficientd a taberelor de odihna si intremarea a sanatatii copiilor in sezonul estival 2014.

Au fost abordate subiecte de maxim interes si importanta pentru organizarea calitativa a odihnei copiilor:
Respectarea cadrului legal privind odihna copiilor in sezonul estival 2014. Asigurarea parteneriatului
eficient la nivel de actori implicati in procesul dat. Organizarea activitatilor in taberele pentru copiii cu
CES. Prevederi regulamentare. Eficientizarea managementului taberei de odihna. Planificarea activitatilor
de creatie si agrement. Modalitati de organizare a deschiderii festive a sezonului estival in taberele de
odihna;.

V. Rezultatele evaluarilor.

In urma evaluirilor comune, inspectiilor tematice, realizate in taberele de odihna realizate de citre
membrii Grupului de lucru interministerial si colaboratorii DI din raionul Criuleni si mun. Chisiniu in
Tabara Cristiano s. Slobozia Dusca, Criuleni, Tabara privata”Cusmarica” din s. Raculesti, raionul Criuleni
si patru tabere din or. Vadul lui Voda: "Kemping”, ”Zimbetul”, ”Bradulet” si Perlele Nistrului” au relevat
unele carente in organizarea odihnei si intremarii sanatdatii copiilor:

- Grupele de elevi sint prea numeroase (pind la 45-50 copii), fapt ce contravine prevederilor
”Regulamentului cu privire la functionarea taberelor de odihnd si intremare a sandtdtii copiilor si
adolescentilor”, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr.334 din 23.04.2009, art.10, “Beneficiari ai taberelor
sunt copii cu virsta cuprinsa intre 7-18 ani. Acestia vor fi repartizati in grupe conform virstei, constituite, de
reguld, din 20-25 copii. Anexa nr.1 la Hotarirea Guvernului nr.334 din 23.04.2009. ”Schema de incadrare a
personalului in taberele de odihnd si intremare a sandtatii copiilor si adolescentilor”, contine urmatoarele:
“Functia de educator” cu prevederile: "Pentru fiecare grupa de copii se stabilesc 2 posturi de educator.
Pentru fiecare 2-3 grupe se prevede suplimentar un post de educator de schimb”.

- nerespectarea normelor privind incadrarea educatorilor (in unele tabere doar circa 60% din angajati sint
cu studii pedagogice).

- nu se coordoneaza intre sectiile de asistenta sociala din raioane si directiile de invatamint, listele copiilor
beneficiari de bilete gratuite, urmare a carui fapt unii si aceiasi copii beneficiaza de bilete;

- surse bugetare insuficiente pentru pregdtirea si intretinerea taberelor de odihna.
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V1. Propuneri/Recomandari:
1. A extinde numarul de persoane participante la seminarele organizate si desfasurate la inceputul sezonului
estival, prin delegarea obligatorie a directorilor taberelor de odihna, educatorilor superiori angajati in tabere.
2. A elabora proceduri si mecanisme de monitorizarea a calitdtii conditiilor si serviciilor in toate taberele.
3. A insista asupra respectarii programului de activitate a taberei si a Planului de activitate, aprobat si
semnat de catre DI din raion si administratia taberei.
4. A evita iesirile nesanctionate de pe teritoriul taberei si supunerea riscurilor neintemeiate a copiilor, in

vederea asigurarii protectiei vietii si sdndtatii acestora pe perioada aflarii lor in tabara.

5. A respecta normele, privind incadrarea educatorilor.
6. A respecta cerintele stipulate in vederea organizarii activitatilor educationale si de agrement.
7. A acorda in mod individual, asistenta metodologica educatorilor(studenti) fard experientd, in vederea
elaborarii obiectivelor, evitarii erorilor de sens si continut.

Copii Suma totali (lei) tTa:t?;rlelor ~

g § § g 2013 | 2014 | 2013 2014 g g ol_| |E § g g

g | C|Es 2% |5|2[0|5] 8 2 =
AneniiNoi |1 |0 770 770 1438 600,00 | 1675 500,00 | 02.06-22.08 1 5 280 000,00 310
Balti 2 0 1526 1357 924 700,00 1691 600,00 | 09.06-19.08 | 1 1
Basarabeasca 4 145 290 187 000,00 200 000,00
Cahul 2 1500 1600 726 006,00 754 000,00 02.07-20.08 111
Briceni 1 600 671 350 000,00 16.06-16.08 1 0 0,00 0
Cilarasi 2 1230 1106 768 195,00 1710 460,00 | 05.06-20.08 1 0 0,00 0
Criuleni 3 1225 500 1299 100,00 | 1182 160,00 | 05.06-30.08 0 10,00 0
Causeni 1 939 858 1220 700,00 | 1008 920,00 | 29.06-02.08 | 1
Cantemir 118 115 150 000,00 150 000,00 14.06-26.07 110 (0,00 0
Cimiglia 3 1620 1990 1343 324,00 | 1714 500,00 | 02.06-10.08 2|1 0 0,00 0
Chisinau 15| 8 19515 19545 24 814 960,00] 26 489 718,00 01.06-24.08 | 3| 1| 3| 8| 36 [2691 280,00 337
Drochia 1 ]0 588 585 1105 200,00 | 1043 300,00 | 16.06-27.07 1 1 R0 457,00 103
Donduseni 1 0 600 553 100,00 832 200,00 16.07-16.08 1 0 0,00 0
Dubasari 3 |0 4000 3446 500 000,00 300 000,00 05.06-29.08 1]2
Edinet 1 0 600 600 1172 500,00 | 1481 900,00 | 31.06-27.07 1
Floresti 1 1600 1600 2 376 000,00 | 1339 000,00 | 09.06-28.08 1
Filesti 2 |0 860 852 855 000,00 852 000,00 15.06-13.08 2 0 ,00 0
Hincesti 1 2 300 827 300 000,00 799 630,00 1 4 200 000,00 400
laloveni 0 |3 1291 1237 1550 000,00 | 1300 000,00 0 0,00 0
Leova 1 1]0 220 400 1356 200,00 | 09.07-24.08 1 2 (10 000,00 220
Nisporeni 2 |0 750 650 801 700,00 770 000,00 09.06-15.08 1 0 0,00 0
Orhei 3 0 3580 2123 1 000 000,00 | 1000 000,00 | 09.06-16.08 1
Ocnita 1 0 295 160 526 000,00 367 000,00 14.06-09.07 1 0 10,00 0
Soroca 1 |0 1500 1440 1775 000,00 | 162 000,00 12.06-17-08 1 3 [13000,00 80
Singerei 4 |0 1995 1339 900 000,00 500 000,00 10.06-15.08 2 210 [0,00 0
Straseni 1 |1 540 860 600 000,00 600 000,00 14.06-11.08 1 7 |72 393,00 510
Soldanesti 1 0 300 350 315 900,00 300 000,00 15.06-31.07 1
Stefan Voda |2 | 0 760 760 1136 000,00 | 111 000,00 09.06-08.08 2 2 [22.000,00 240
Glodeni 1 |0 468 750 546 000,00 1012 500,00 | 21.06-20.08 1
Rezina 2 0 659 1115 1197 577,00 | 1532 100,00 | 28.06-04.08 2 0 10,00 0
Rascani 1 |0 750 820 838 300,00 1 056 000,00 | 16.06-01.08 1
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Ungheni 3 |0 1436 1235 1853 440,00 | 1642 044,00 | 16.06-28-07 2 11 [35 303,00 221
Taraclia 2 |2 965 1675 1 000 000,00 | 1701 100,00 | 11.06-13-08 2

Telenesti 3 |10 1003 1040 900 000,00 990 000,00 16.06-20.08 3

UTAG 7 10 2580 2580 5864 000,00 | 6210 100,00 | 10.06-18.08 7 0 0,00 0
Totaluri 75 21 | 56228 | 55846 | 60 538 302,00] 59 513 832,00 43 20 | 71 3344 433,00 | 5462

MINISTERUL MUNCII, PROTECTIEI SOCIALE SI FAMILIEI

Sezonul estival de odihna si intremare a sanatatii copiilor 2014, probleme depistate in activitate si
solutii pentru anul 2015.

In Legea bugetului de stat pentru anul 2014, au fost prevazute mijloace financiare in suma de 11581,8 mii
lei pentru procurarea biletelor de odihna a copiilor de catre Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei
in sezonul estival 2014.

Contractarea taberelor prestatoare de servicii pentru odihna si intremarea copiilor in sezonul estival 2014
a fost efectuatd conform procedurii de achizitii publice in temeiul Legii nr. 96-XVI din 13 aprilie 2007
privind achizitiile publice.

Criteriile de calificare de baza au fost: ofertantul dispune de experienta, buna reputatie, dotarea tehnica si
competenta profesionald necesard, echipamente si alte facilitafi fizice, competenta manageriala, experienta
specifica, personal calificat necesar pentru indeplinirea contractului si alte capacitati necesare executarii
calitative a contractului de achizitii publice pe intreaga perioada de valabilitate a acestuia.

In rezultatul evalurii si compararii ofertelor si inspectirii taberelor au fost contractate 29 de tabere si au
fost procurate 12699 de bilete, pretul minim al unui bilet -1000 lei si pretul maxim al unui bilet - 1383 lei.

In conformitate cu Hotarirea Guvernului nr.334 din 23.04.2009 din numarul total al biletelor, Ministerul a
repartizat 55% sectiilor/directiilor asistentd sociala si protectie a familiei/Directiei municipale pentru
protectia drepturilor copilului Chisindu si 45% Confederatiei Nationale a Sindicatelor din Moldova.

De asemenea, mentionam, c@ pe parcursul sezonului estival 2014 Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si
Familiei a monitorizat procesul de valorificare a biletelor.

In cadrul evaludrilor au fost constituite comisii, care au inspectat taberele de odihna contractate.

In procesul inspectirilor efectuate, membrii comisiilor s-au axat pe urmatoarele aspecte:

- verificarea valorificarii biletelor contractate;

- examinarea conditiilor de cazare si alimentare ale copiilor;

- desfasurarea activitatilor socio-culturale;
chestionarea opiniei copiilor privitor la calitatea serviciile prestate;

- verificarea meniurilor pentru contrapunerea cu documentele prezentate in oferta de participare la
procedura de achizitie;

- respectarea obligatiilor contractuale asumate de catre operatorul economic;

- 1indeplinirea conditiilor pentru asigurarea securitdtii copiilor.

Astfel, ca urmare a inspectarilor efectuate s-au constatat ca in unele tabere de odihna:

- meniurile prezentate Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei nu corespundeau cu cele dupa
care se conduceau bucdtarii-sefi si erau alimentati de facto copii;

- insuficienta fructelor;

- substituirea fructelor cu inghetata;

- numadrul copiilor cazati intr-o odaie nu corespundea cu informatia prezentata in dosarele de licitatie;

- insuficienta/lipsa dulapurilor/noptierelor in camere pentru pastrarea hainelor si lucrurilor personale;

- lipsa aerisirii in camere;

- educatorii nu au studii corespunzatoare;

- lipsa supravegherii de catre personalul medical si educational;

- lipsa evidentei privind primirea/plecarea copiilor din tabara,

Mentiondm ca, Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei va propune pentru anul 2015 modificarea
Criteriilor de calificare de baza in procedura de achizitii publice.

MINISTERUL SANATATII
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Sezonul estival de odihna si intremare a sanatatii copiilor 2014, probleme depistate in activitate si
solutii pentru anul 2015.

Prin prezenta Ministerul Sanatatii informeaza, cd supravegherea sanitarda in taberele de odihna si
intremare a sanatagii copiilor este o problema prioritara a Serviciului de Supraveghere de Stat a Sanatatii
Publice 1n perioada estivala.

Organizarea si functionarea taberelor de odihnd a derulat in conformitate cu prevederile Hotararii
Guvernului nr. 298 din 23.04.2014 ,,Cu privire la organizarea odihnei si intremarii sanatatii copiilor si
adolescentilor in sezonul estival 2014”; Regulilor si normativelor sanitaro-epidemiologice ,,Igiena taberelor
de odihna si intremare a sanatatii copiilor”, aprobate prin Hotararea Medicului sef sanitar de stat a Republicii
Moldova nr. 22 din a.2005, Ordinului Ministerului Sanatatii nr. 428/369 din 25.05.2011 ,,Cu privire la
organizarea masurilor medico-sanitare 1n perioada odihnei i intremarii copiilor si adolescentilor.

La etapa de pregatire a taberelor de odihna problemele privind derularea activitatii odihnei copiilor in
sezonul estival au fost discutate in cadrul Colegiului Ministerului Sanatatii, unde a fost emisa Hotararea
Colegiului Ministerului Sdnatatii nr. 2/2 din 8.05.2014 ,,Cu privire la organizarea odihnei de vara a copiilor
in taberele de odihna si intremare a sanatatii si masuri de ameliorare pentru anii 2014”.

Pentru buna desfasurare a odihnei de vara a copiilor in sezonul estival 2014 specialistii Centrului National
de Sanatate Publicd (CNSP) au participat la seminarul republican organizat de Ministerul Educatiei cu
genericul ,,Organizarea odihnei si intremarii sdnatatii copiilor si adolescentilor in sezonul estival 2014”,
organizat in mun. Chisinau, in incinta Centrului Republican pentru Copii si Tineret ,, Arctico”.

In perioada incipienti a pregitirii taberelor de odihni si intremdrii sanatitii copiilor si adolescentilor,
specialistiit CNSP au participat la licitatii pentru achizitionarea serviciilor de organizare a odihnei si intremarii
copiilor in perioada de vard, organizata de catre Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei.

In perioada estivald 2014 au functionat circa 60 tabere de odihni stationare cu 14994 locuri in 3-8
schimburi. Concomitent, in perioada curentd au functionat circa 100 tabere cu sejur de zi cu 6730 locuri in 1-
2 schimburi.

Mentionam faptul, cd au fost depasite normele fiziologice de consum la paine, produse de patiserie, ulei
de floarea soarelui si paste fainoase.

Catre data de 18.07.2014 51 29.07.2014 specialistii Serviciului de Supraveghere de Stat a Sandtatii Publice
cat si reprezentatii ai altor servicii au efectuat evaluarea sanitara complexa a taberelor de odihna ,,Cristiano”
si ,,Cusmarica” din rl Criuleni si taberele de odihna din or. Vadul-lui-Voda ,,Camping”, ,,Braduletul”,
»Zimbetul” si ,,Perlele Nistrului”. Mentionam faptul, ca la tabara de odihna ,,Cristiano” din s. Slobozia —
Dusca, rl Criuleni au fost constatate multiple deficiente. Deficientele constatate au fost: nerespectarea
suprafetei pentru un copil in blocul locativ, dotarea insuficientd cu medicamente a truselor medicale de
asistentd de urgenta, sala de mese si depozitele blocului alimentar nu erau dotate cu sistem de ventilatie
mecanic, nu erau asigurati cu lenjerie suficient, bazinul de inot nu era amenajat conform normelor sanitare.
Ca rezultat a fost intocmit un proces verbal de contraventie administrativd in adresa directorului taberei de
odihna ,,Cristiano” de catre Centrul de Sanatate Publica Criuleni.

Ca rezultat al evaluarii starii sanitare a taberei de odihna ,,Zimbetul” din or. Vadul lui Voda a fost
constatata pastrarea incorecta a produselor alimentare in depozit si depistarea produselor alimentare interzise
in alimentatia copiilor. Ca rezultat Centrul National de Sanatate Publicd a intocmit un proces verbal de
contraventie administrativa si o hotarare de interzicere a produselor alimentare in alimentatia copiilor.

Pe parcursul perioadei estivale curente in taberele din mun. Chisindu au fost stabilite urmatoarele
deficiente: intretinerea intr-o stare igienica nesatisfacatoare a teritoriilor la taberele ,,Zorile Nistrene”,
,Popasul dacilor”, nu a fost amenajat conform normelor sanitare terenul sportiv al taberei ,,Trandafirul”, nu
au fost igienizate blocurile locative din taberele ,,Zorile Nistrene”, ,,Popasul Dacilor”, incdlcarea regimului
de prelucrare a veselei si ustensilelor, fapte confirmate prin investigatiile de laborator la cantinele taberelor
,Zorile Nistrene”, ,,Popasul dacilor”, ,,Perlele Nistrului”, ,,Camping”, ,,Energecianul”, colectarea si pastrarea
probelor diurne cu incalcari, perfectarea formala a documentatiei de producere la cantinele taberelor ,,Zorile
Nistrene”, ,,Popasul dacilor”.

Au fost Intocmite 3 Hotarari de suspendare a activitatii taberelor ,,Zorile Nistrene”, ,,Popasul dacilor”,
,Ciresarii” si s-au perfectat 11 procese verbale cu privire la contraventii administrative la taberele ,,Zorile
Nistrene”, ,,Popasul dacilor”, ,,Zimbetul”, ,,Camping”, ,,Perlele Nistrului”.

Pe parcursul activitatii taberelor de odihna din rl. Calarasi ,,Romanita” din s. Oricova si Bazei de Odihna
»Studium Plus” din s. Sadova au fost depistate urmatoarele deficiente:

23



a) S-au depistat trei probe de legume cu depasirea continutului de nitrati (varza timpurie, svecla rosie).
S-au intocmit 2 hotariri de interzicere a acestor produse si s-a informat de urgenta Ministerul Sanatatii;

b)  In rezultatul prelevirii probelor de bucate gata pentru investigatii de laborator s-a determinat o proba
care nu corespundea indicilor microbiologici. In rezultat specialistii CSP Cildrasi au intocmit un proces
verbal de contraventie administrativa.

In scopul realizirii prevederilor art. 44 a Legii nr. 10-XVI din 03.02.2009 privind supravegherea de stat a
sanatatii publice pentru organizarea eficientd a odihnei de vara a copiilor in anul 2015

Autoritdtile publice locale vor:

» asigura starea sanitaro-igienica satisfacatoare in tabere si dotarea lor cu instalatii sanitaro-tehnice,
apeducte de apa potabild, havuzuri, sistem de canalizare, etc.;

» organiza alimentatia rationala, echilibratd a copiilor cu acoperirea necesitatilor energetice;

» dota cabinetele medicale cu utilaj medical si medicamente necesar pentru asistenta de urgenta;

» dota taberele de odihna si intremare a sanatatii copiilor cu mobilier necesar;

» asigura corespunderea suprafetei incaperilor pentru un copil conform normelor sanitare;

Medicii sefi sanitari de stat de stat Vor:

» organiza supravegherea de stat a sanatatii publice a taberelor de odihna si intremare a copiilor si
adolescentilor in perioada functionarii acestora, conform prevederilor legislatiei in vigoare;

» organiza pe durata functiondrii taberelor de odihna si intremare a copiilor si adolescentilor diverse
masuri de promovare a modului sanitos de viatd, de profilaxie a maladiilor contagioase, inclusiv a
intoxicatiilor alimentare, a maladiilor netransmisibile, traumelor, inecului etc.

Conducidtorii Centrelor de Sandtate Publica teritoriale, de comun cu conducdatorii Directiei Sandtdtii a
Consiliului municipal Chigindau, Directiei Sanatditii si Asistentei Sociale UTA Gagauzia, Sectiei Sdandtate
a Primariei mun. Balti, Centrelor Medicilor de Familie, vor

» prezenta Centrului National de Sanatate Publica catre data de 20 septembrie nota informativa
integrata, privind masurile intreprinse in teritoriu.

Conducatorii Directiei Sanatatii a Consiliului municipal Chisinau, Directiei Sdandtatii §i Asistentei
Sociale UTA Gagauzia, Sectiei Sanatate a Primariei mun. Balti, Centrelor Medicilor de Familie vor:

» intreprinde masuri coordonate cu autoritatile publice locale, intru asigurarea cu cadre medicale
calificate a taberelor de odihna si intremare a copiilor si adolescentilor din teritoriul subordonat;

» asigura examinarea medicala a copiilor si adolescentilor ce isi vor intrema sanatatea in institutiile
mentionate (pana si dupa odihna), cu eliberarea Formularului 027/e;

» monitoriza nivelul de asigurare a institutiilor respective, cu echipament medical si medicamente
inclusiv pe parcursul odihnei de vara.

Rezultatele chestiondrii copiilor din taberele de odihné cu privire la constientizarea sigurantei lor in
mediul on-line.

A.O. CENTRUL INTERNATIONAL PENTRU PROTECTIA SI PROMOVAREA DREPTURILOR
FEMEII ,,LA STRADA”

% : Realizat de: Centrul International pentru Protectia si Promovarea
i Drepturilor Femeii ,,La Strada”
STUDIU PRIVIND SIGURANTA Parteneri: Ministerul Educatiei
IN REPUBLICA MOLDOVA Secretariatul Permanent al Comitetului National pentru Combaterea

Traficului de Fiinte Umane SCOPUL SI OBIECTIVELE
CERCETARII
: Scopul: analiza practicilor de utilizare a Internetului de catre copiii
B din Republica Moldova
Obiective: Identificarea si analiza comportamentului copiilor online
cu efect potential riscant pentru siguranta si sanatatea lor.
Esantion: 939 copii utilizatori de Internet din 235 localitati ale
republicii, aflati in taberele de odihna si intremare a copiilor
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Practici de utilizare a Internetului

* Dispozitivele accesirii Internetului * Orele accesarii * Durata timpului pe

- cca 75% - de la calculator - cca 68% in intervalul de timp Internet

- cca 26% - laptop 14:00-22:00 - cca35% - 1-2 ore

- cca 19% - telefon mobil simplu - cca 27% intre orele 08:00 - - cca29% - 3-4 ore

- cca 15% - smartphone 14:00 - cca 12% dintre copii petrec
- cca 10% - tableta - iar 15% intre orele 22:00 - 08:00 pe Internet >7 ore pe zi

Comportamentul copiilor online

“Care din actiunile mentionate mai jos le-ai intreprins in ultimele 12 luni? “ Da, %/|Nu, %
Am cautat noi cunoscuti prin Internet 69,3 30,7
Am adaugat pe lista prietenilor mei in profilul personal din retelele sociale persoane pe care

nu le-am intilnit in realitate 59,2 40,8
Am facut schimb de date cuiva pe care il cunosc doar din comunicarea pe Internet 25,0 75,0
Am trimis o fotografie de a mea unei persoane pe care am cunoscut-o doar online 19,7 80,3
Am trimis secvente video despre mine unei persoane pe care o cunosc doar din internet

(personal nu ne-am intilnit) 119 88,1
Am discutat on-line, folosind camera WEB cu persoana pe care o cunosc doar din internet

(personal nu ne-am intilnit) 21,0 (79,0
Am postat comentarii care contin mesaje ofensatoare 13,2 86,8
I-am incredintat cuiva parola mea de la cutia postala sau profilul personal din retelele

sociale (nu parintilor) 23,0 (77,0

7% copii discuta online subiecte cu caracter sexual;

12% copii au primit propuneri indecente de la persoaane cunoscute online
Problemele online raportate de copii

,, Cu ce probleme te-ai confruntat pe Internet in ultimele 12 luni?”

Intilniri offline cu persoane cunoscute

virusiisi/sau spam ] 59,6% on I | ne

mi-aspartcineva parolala profilulpersonalde pe

iali ] 53,5% 0 .. . .
mi-a sp‘::fé?:ij:::rzlaahtzjaerlz cutiapostala 7 47 A) Copll CheStlonatl
electronica [ 13,5%

involuntaram fostimpus sa vizionezimagini ) 0,
pornografice _:I 13,3%
cineva a postat pe retele sociale fotografia mea 0,
modificata in mod jignitor, accesibila pentru toata. .;: 11,8%
cineva apostat pe retele sociale mesaje despre mine
cu continut ofensator, accesibile pentru toata lumea _:I 11,8%

au indicat ca

persoanele noi cunoscute doar online le-au
solicitat sa se intalneasca cu ei offline
“Te-ai inttlnit macar o data in realitate cu

aiete I 7,296 cineva cu care te-ai cunoscut prin internet

(cu exceptia rudelor)?

Hnu

mda spune prietenilor
Resurse: www.siguronline.md
Raportul studiului:

Doar 35% din copii si-ar anunta parintii in cazurile
cand sunt speriati sau frustrati de ceva vazut pe
Internet, 33% ar ignora/nu intreprinde nimic, 25% ar

nu, dar am avut/am http://lastrada.md/publicatii/ebook/Studiu_siguranta_online .pdf

intentia sd ma Intilnesc
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